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Guia de Referência Rápida 
 
Conteúdo da Embalagem 
 
Depois de retirar o produto da embalagem, verifique se estão presentes os seguintes itens: 
 

•  Impressora de Etiqueta LB-1000 
•  Guia de Referência Rápida (este documento) 
•  Cabo de energia 
•  Fonte de alimentação 
•  Cabo de comunicação USB 
•  (x2) Eixos de fixação de Fita 
•  Tubete para a fita 
•  Eixo para Rolo de Etiqueta 

 

 
 
*Estes itens dependem da configuração do produto e sistemas escolhidos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Informações Gerais da Impressora  

 
Nota:  
As interfaces representadas na imagem são apenas para sua referência. Consulte as especificações do produto para 
confirmar a disponibilidade das interfaces. 
 

Indicador 
Luminoso 

Chave 
Liga-Desliga 

Tecla de 
Avanço 

Trava da 
Tampa 

Conector de 
Energia 

Interface RS-232C (Opcional) 

Interface 
Centronics (Opcional) 

Interface USB 

Interface 
Ethernet (Opcional) 

Soquete para cartão 
microSD (Opcional) 
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Informações Gerais da Impressora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Função das Teclas 
 
A impressora LB-1000 possui uma Tecla de avanço e um LED colorido para indicação de status. 
 
 

 
 
 

(1) Avanço ( ) 
Após configurar a impressora, pressione a tecla de avanço até que a etiqueta subsequente encontre-se em posição de iniciar a 
impressão. 
(2) Interromper uma tarefa de impressão 

Durante a impressão a função do botão “Avanço ( )” é de interromper a tarefa. Quando a impressora encontra-se nesse estado, o 
LED luminoso irá piscar na cor verde. Para continuar imprimindo basta pressionar novamente o mesmo botão. 

 
Trajeto percorrido pela Etiqueta e Fita de Impressão  
 

 
 
 
 

Eixo de fixação  
da fita de impressão 

Tampa da Impressora 

Guia de 
Fixação 

Engrenagem 
rebobinadora da fita 

de impressão 

Trava da Cabeça 
Térmica 

Eixo de Fixação da 
Bobina de Etiqueta 

Cabeça Térmica 

Eixo Rebobinador da fita 
de impressão 

Rebobinador da fita 
de impressão 

Rolo de Tração 
da Etiqueta 

Sensor de 
Separação 

Guia da 
Etiqueta 

Sensor Tarja Preta 

Barra da 
Etiqueta 

LED de 
Informação 

Tecla de Avanço 

Fita de 
Impressão 

Engrenagem 
Rebobinadora 
da Fita 

Cabeça Térmica 

Tubete 

Etiqueta 

Guia da Etiqueta 

Sensor de 
Separação 

Rolo de 
Tração 

Sensor de Tarja Preta 
 

Guia da 
Etiqueta 
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Carregando a Fita de Impressão 
 

 

 

 
(1) Abra a tampa da impressora pressionando 

os dois botões que se encontram em suas 
laterais. 

(2) Insira o tubete da fita de impressão no eixo 
do rebobinador. 

(3) Encaixe primeiramente o lado esquerdo do 
eixo rebobinador da fita de impressão na 
engrenagem rebobinadora e posteriormente, 
encaixe o lado direito do eixo rebobinador 
no furo lateral do mecanismo da fita de 
impressão. 

 

 

 
(4) Para destravar e abrir o mecanismo de 

impressão, pressione o botão conforme 
indica a figura. 

(5) Insira a fita de impressão em seu eixo de 
fixação. 

(6) Agora encaixe o lado esquerdo do eixo 
rebobinador da fita de impressão em seu 
suporte e posteriormente, encaixe o lado 
direito do eixo rebobinador no furo lateral do 
mecanismo da fita de impressão. 

  
 

(7) Passe a fita de impressão através do 
mecanismo e fixa-a no tubete do 
rebobinador. Mantenha a fita sempre 
estendida, sem ondulações. 

(8) Gire a engrenagem do rebobinador da fita até 
que o filme plástico seja completamente 
enrolado e a porção preta da fita ultrapasse 
a cabeça térmica. 

(9) Feche o mecanismo da cabeça de impressão 
com as duas mãos e certifique-se que as 
travas estão enganchadas de forma segura. 

 
 
 
 

Carregando o Rolo de Etiqueta 
 

 
 

 
(1) Abra a tampa da impressora pressionando 

os dois botões que se encontram em suas 
laterais. 

(2) Insira o rolo de etiqueta em seu eixo de fixação 
e utilize os batentes plásticos laterais para 
centralizá-lo. 

(3) Coloque o rolo de etiqueta em seu suporte. 
(Para rolos com largura superior a 100mm, 
será necessário remover os batentes 
laterias para acomodar o rolo de etiqueta. 

   
(4) Pressione o botão conforme indicado na 

figura para destravar o mecanismo de 
impressão. 

(5) Insira o papel, com seu rosto de impressão 
virado para cima, através da guia da etiqueta, 
dos sensores e observe se sua borda 
ultrapassa o rolo de tração. Ajuste as guias 
laterais conforme a largura da etiqueta a ser 
utilizada. 

(6) Feche o mecanismo de impressão com as 
duas mãos e certifique-se que as travas 
estão enganchadas de forma segura. 

(7) Utilizando o “Diagnostic Tool” (Software de Diagnóstico) configure o tipo de sensor da etiqueta e calibre o sensor selecionado. (Abra o 
“Diagnostic Tool” � Selecione a opção “Printer Configuration” � Clique no botão “Calibrate Sensor”). Para maiores informações, consulte o 
manual de usuário da ferramenta de diagnóstico. 

Nota: Sempre que trocar a etiqueta repita a operação de calibração dos sensores de separação e traja preta. Caso a fita de 
impressão, esomente ela, seja substituída o processo de calibração não se faz necessário. 
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 Software de Diagnóstico (Diagnostic Tool) 
 

O software de diagnóstico da Bematech é uma ferramenta que incorpora características as quais permitem ao usuário explorar e 
modificar as configurações da impressora, gravar e atualizar gráficos, fontes e o software embarcado. Permite também a criação de 
fontes “bitmap” e o envio de comandos adicionais para a impressora. Com o auxílio dessa poderosa ferramenta, o usuário poderá 
revisar as configurações num instante, facilitando e acelerando o processo de resolução de problemas.  

 
Inciando o Softare de Diagnóstico: 

(1) Execute um clique duplo no ícone  para iniciar o programa. 
(2) Existem quatro aplicações principais no software de diagnóstico: “Printer Configuration” (Configuração da impressora), “File 

Manager” (Gerenciamento de arquivos), “Bitmap Font Manager” (Gerenciador de fontes bitmap) e o “Command Tool” 
(Ferramenta de Comando) inclusos no utilitário de diagnóstico. 

 

 
 

(3) Tabela de detalhamento das Funções da Impressora:  
���������	�
����� Função Descrição 

�
����
���������� Calibrar Sensor Calibra o sensor especificado no campo Sensor de etiqueta do 
grupo de configuração da impressora. 

������������	�� Configurar interface Ethernet Configura o Endereço IP, a Máscara de Sub-rede e a Porta de 
entrada para a placa Ethernet 

�������	�� Hora RTC Sincroniza o RTC da impressora com o PC 

������������
��� Imprimir página de teste Imprime uma página de teste 

�������������� Reiniciar Impressora Reinicia a impressora 

�

��������
	��� Configurações de Fábrica Inicializa a impressora e restaura as configurações de fábrica 

�	� ������� Dump Text Ativa o modo de impressão dump 

���������� !"��� Ignorar AUTO.BAS Ignora atualizações do programa AUTO.BAS 

������	�
������
��� Página de Configuração Imprime a configuração da impressora 

�
��# ��$����	�� Definir Senha Define senha para proteger configurações 
 

 
* Para maiores informações e aplicações referentes à impressora, leia o Manual de Usuário disponível no endereço eletrônico 
da Bematech: www.bematech.com.br  
* Especificações, Acessórios, Peças e Programas estão sujeitos à modificações sem prévia notificação. 

Aplicações 

Funções da 
Impressora 

Interface 

Estado da 
Impressora 

Configurações da 
Impressora 
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Quick Start Guide 
 
Package Content 
 
After removing the printer out of its box, verify that the following items are included: 
 

•  LB-1000 Label Printer 
•  Quick Start Guide (this document) 
•  Power Cord 
•  �	����# ��
�������# ����	�����
•  USB Communication cable 
•  (x2) Ribbon Spindle 
•  Ribbon Paper Core 
•  Label Spindle 

 
 

 
 

*These items may be different depending on the product configuration. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Printer Overview 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
Note:  
The interface picture here is for reference only. Please refer to the product specification for the interfaces availability. 
 

 

LED 
Indicator 

Power 
Switch 

Feed 
Button 

Top Cover 
Open Tab 

Power Jack Socket 

RS-232C Interface (Optional) 

Centronics 
Interface (Optional) 

USB Interface 

Ethernet Interface 
(Optional) 

SD Card Socket 
(Optional) 
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Printer Overview 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Button Functions 
 
LB-1000 Label Printer has one Feed Button and one colored LED to indicate its status. 
 
 

 
 
 

(1) Feed labels ( ) 
When the printer is ready, press the button to feed one label to the beginning of next label. 
(2) Pause the printing job 

When the printer is printing, press the “FEED ( )” button to pause a print job. When the printer is paused the LED will be green 
blinking. Press the button again to continue the printing job. 

 
Ribbon and Media Loading Path 
 

         
 
 

Ribbon Rewind 
Spindle 

Printer Top Cover 

Fixing 
Tab 

Ribbon Rewind 
Hub 

Thermal Head 
Release Button 

Paper Roll 
Mount 

Print Head 

Ribbon Supply 
Spindle 

Ribbon Supply 
Hub 

Platten 
Roller 

Gap 
Sensor 

Media 
Guide 

Black Sensor Mark 

Media 
Bar 

Status  
LED 

Feed Button 

Ribbon 

Ribbon rewind 
hub Print head 

Paper core 

Media 

Media bar 

Gap sensor 

Platen roller 

Black mark sensor 
 

Media guide 
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Loading the Ribbon 
 

 

 

 
(1) Open the printer top cover by pressing the 

top cover open tabs located on each side of 
the printer. 

(2) Insert the paper core to the ribbon rewind 
spindle. 

(3) Insert the left side of ribbon rewind spindle to 
the ribbon rewind hub first then insert the 
right side of ribbon rewind spindle to the hole 
at the right side of ribbon mechanism. 

 

 

 
(4) Push the print head release button to open 

the print head mechanism. 
(5) Insert the ribbon to the ribbon spindle. (6) Insert the left side of ribbon supply spindle to 

the ribbon supply hub first then insert the 
right side of ribbon supply spindle to the hole 
at the right side of ribbon mechanism. 

  
 

(7) Pull the ribbon through the print head and 
then stick the ribbon onto the ribbon rewind 
paper core. Keep the ribbon flat and without 
wrinkles. 

(8) Turn the ribbon rewind hub until the ribbon 
plastic leader is thoroughly wound and the 
black section of the ribbon covers the print 
head. 

(9) Close the print head mechanism by both 
hands and make sure the latches are 
engaged securely. 

 
 
 
 
 
 

Loading the Media 
 

 
 

 
(1) Open the printer top cover by pressing the 

top cover open tabs located on each side of 
the printer. 

(2) Insert the media supply spindle into the paper 
roll and use two fixing tabs to fix the paper roll 
onto the center of the spindle. 

(3) Place the paper roll onto the paper roll 
mount. (If your paper width is 4 inch, you 
can remove the fixing tabs from the supply 
spindle.) 

   
(4) Push the print head release button to open 

the print head mechanism. 
(5) Feed the paper, printing side face up, through 

the media bar, media sensor and place the 
label leading edge onto the platen roller. Move 
the media guides to fit the label width. 

(6) Close the print head mechanism by both 
hands and make sure the latches are 
engaged securely. 

(7) Use “Diagnostic Tool” to set the media sensor type and calibrate the selected sensor. (Start the “Diagnostic tool” � Select the “Printer 
Configuration” tab � Click the “Calibrate Sensor” button ) Please refer to the diagnostic utility quick start guide for more information. 
Note: Please calibrate the gap/black mark sensor when changing the media. In case of changing the ribbon, the calibration process is not 

necessary. 
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Diagnostic Tool 
 
Bematech’s Diagnostic Tool Utility is an integrated tool incorporating features that enable you to explore a printer’s settings/status; 
change a printer’s settings; download graphics, fonts and firmware; create a printer bitmap font; and send additional commands to a 
printer. With the aid of this powerful tool, you can review printer status and settings in an instant, which make it much easier to 
troubleshoot problems and other issues.  

Start the Diagnostic Tool: 

(1) Double click on the Diagnostic tool icon  to start the software. 
(2) There are four features (Printer Configuration, File Manager, Bitmap Font Manager, Command Tool) included in the Diagnostic 

utility. 

 
 

(2) The detail functions in the Printer Function Group are listed as below. 
 

���������	�
����� Function Description 
�
����
���������� Calibrate Sensor Calibrate the sensor specified in the Printer Setup group media sensor field 

������������	�� Ethernet Setup Setup the IP address, subnet mask, gateway for the on board Ethernet 

�������	�� RTC Time Synchronize printer Real Time Clock with PC 

������������
��� Print Test Page Print a test page 

�������������� Reset Printer Reboot printer 

�

��������
	��� Factory Default Initialize the printer and restore the settings to factory default. 

�	� ������� Dump Text To activate the printer dump mode. 

���������� !"��� Ignore AUTO.BAS Ignore the downloaded AUTO.BAS program 

������	�
������
��� Configuration Page Print printer configuration 

�
��# ��$����	�� Password Setup Set the password to protect the settings 

 
 
 
 

* For more information and features about this printer, please refer to the User’s Manual. The User’s Manual can be 
downloaded at Bematech website: www.bematech.com  

* Specifications, accessories, parts and programs are subject to change without notice. 

Features tab 

Printer functions 

Interface 

Printer Status 

Printer setup 
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Guía de Instalación Rápida 
 
Contenido del paquete 
 
Después de sacar la impresora de su caja verificar que se incluyeron los siguientes ítems: 
 

•  Impresora de Etiqueta LB-1000 
•  Guía de Referencia Rápida 
•  Cable de Poder  
•  �	�����
•  Cable de Comunicación USB 
•  (x2) Rodillo de la Cinta 
•  Centro de la Cinta 
•  Sello del Eje 

 
 

 
 
*Estos ítens pueden ser distintos dependiendo de la configuración del producto. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Información general de la impresora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota: 
La imagen de la interfaz es solamente para referencia. Consulte las especificaciones del producto para conocer la 
disponibilidad de las interfaces. 
 

 
 
 

Indicador 
LED 

Interruptor 
Principal 

Botón de 
Alimentación 

Pestaña de apertura de 
la tapa superior 

Enchufe hembra 
de la Alimentación 

 Interfaz RS-232C (Opcional) 

Interfaz 
Centronics (Opcional) 

Interfaz USB 

Interfaz Ethernet 
(Opcional) 

Ranura para tarjetas 
MicroSD (Opcional) 
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Información general de la impresora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Funciones de los botones 
 
La impresora de etiquetas LB-1000 tiene un botón de alimentación y un LED de diferentes colores para indicar su estado. 
 
 

 
 
 

(1) Introducir etiquetas ( ) 
Cuando la impresora esté preparada, presione el botón para introducir una etiqueta al principio de la siguiente. 
(2) Pausar el trabajo de impresión 

Cuando la impresora esté imprimiendo, presione el botón de “INTRODUCIR ( )“ para pausar un trabajo de impresión. Cuando la 
impresora esté en pausa, el LED parpadeará en color verde. Presione el botón de nuevo para continuar con el trabajo de impresión. 

 
Trayectoria de carga de la cinta y los soportes 
 

         
 
 
 

Cinta 

Buje de rebobinado 
de la cinta Cabezal de impresión

Núcleo del papel 

Soporte 

Barra del soporte 

Sensor de 
separación

Rodillo de la 
bandeja

Sensor de marcas negras
 

Guía de 
soportes

LED 
Indicador 

Botón de Alimentación 

Eje de rebobinador 
de la cinta 

Tapa superior de la 
Impresora 

Pestaña 
de Fijación 

Buje de rebobinador 
de la cinta 

Botón de liberación del 
cabezal de impresión 

Soporte del 
rollo de papel 

Cabezal de 
impresión 

Eje de rebobinador 
de la cinta 

Buje de suministro de 
la cinta 

Rodillo de la 
bandeja 

Sensor de 
Separación 

Guía de 
Soportes 
Sensor de marcas 
negras 

Barra del 
Soporte 
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Cargar la cinta 
 

 

 

 
(1) Abra la tapa superior de la impresora 

presionando las pestañas de apertura de 
dicha tapa situadas a cada lado de la 
impresora. 

(2) Inserte el núcleo de papel en el eje de 
rebobinado de la cinta. 

(3) Inserte primero el lado izquierdo del eje de 
rebobinado de la cinta en el buje de 
rebobinado de la cinta y, a continuación, 
inserte el lado derecho de dicho eje en el 
orificio situado a la derecha del mecanismo 
de la cinta. 

 

 

 
(4) Presione el botón de liberación del cabezal 

de impresión para abrir el mecanismo de 
dicho cabezal. 

(5) Inserte la cinta en su eje. (6) Inserte primero el lado izquierdo del eje de 
suministro de la cinta en el buje de suministro 
de la cinta y, a continuación, inserte el lado 
derecho de dicho eje en el orificio situado a 
la derecha del mecanismo de la cinta. 

 
 

(7) Tire de la cinta a través del cabezal de 
impresión y pegue dicha cinta en el núcleo 
de papel de rebobinado de la cinta. 
Mantenga la cinta lisa y sin arrugas. 

(8) Gire el buje de rebobinado de la cinta hasta 
que la guía de plástico de la cinta esté 
perfectamente enrollada y la sección de 
color negro de dicha cinta cubra el cabezal 
de impresión. 

(9) Cierre el mecanismo del cabezal de impresión 
con ambas manos asegurándose de que los 
cierres estén situados de forma segura. 

 
 
 

Cargar el soporte 
 

 
 

 
(1) Abra la tapa superior de la impresora 

presionando las pestañas de apertura de 
dicha tapa situadas a cada lado de la 
impresora. 

(2) Inserte el eje de suministro de soportes en 
el rollo de papel y utilice dos pestañas de 
fijación para asegurar dicho rollo en el 
centro del eje. 

(3) Coloque el rollo de papel en el soporte para rollo 
de papel. (Si el ancho del papel que es de 
10,16 cm (4 pulgadas), puede quitar las 
pestañas de fijación del eje de suministro. 

 
(4) Presione el botón de liberación del cabezal 

de impresión para abrir el mecanismo de 
dicho cabezal. 

(5) Inserte el papel, con el lado de impresión 
hacia arriba, a través de la barra del 
soporte y el sensor de soportes, y coloque 
el borde de cabecera de las etiquetas en el 
rodillo de la bandeja. Mueva las guías de 
los soportes para fijar el ancho de la 
etiqueta. 

(6) Cierre el mecanismo del cabezal de impresión 
con ambas manos asegurándose de que los 
cierres estén situados de forma segura. 

(7) Utilice la aplicación “Diagnostic Tool” (Herramienta de diagnósticos) para establecer el tipo de sensor de soportes y calibrar el sensor 
seleccionado. (Inicie la “Diagnostic Tool” (Herramienta de Diagnósticos) � Seleccione la ficha “Printer Configuration” (Configuración de la 
impresora) � Haga clic en el botón “Calibrate Sensor” (Calibrar sensor)) Consulte la guía de inicio rápido de la utilidad de diagnósticos para 
obtener más información. 

Nota: Calibre el sensor de marcas negras y espacios cuando cambie el soporte. En caso de cambio de la cinta, el proceso de calibración 
no es necesario. 
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Herramienta de diagnóstico 
 
La utilidad Diagnostic Tool (Herramienta de diagnósticos) de TSC es una herramienta integrada que incorpora funciones que 
permiten explorar el estado y configuración de una impresora, cambiar la configuración de una impresora, descargar gráficos, 
fuentes y firmware, crear una fuente de mapa de bits de impresora y enviar comandos adicionales a una impresora. Con la ayuda de 
está versátil herramienta, puede revisar el estado y configuración de la impresora en un instante, lo que facilita enormemente la 
resolución de problemas y otras anomalías.  
Iniciar Diagnostic Tool (Herramienta de diagnósticos): 

(1) Haga doble clic en el icono Diagnostic Tool (Herramienta de diagnósticos)  para iniciar el software. 
(2) La herramienta Diagnostic Tool (Herramienta de diagnósticos) consta de cuatro funciones: Printer Configuration (Configuración 
de impresora), File Manager (Administrador de archivos), Bitmap Font Manager (Administrador de fuentes de mapa de bits) y 
Command Tool (Herramienta de comandos). 

 
(3) A continuación se muestran las funciones detalladas del grupo Printer Function (Función de la impresora). 

���������	�
����� Función Descripción 

�
����
���������� Calibrar sensor 
Calibra el sensor especificado en el campo Media Sensor 
(Sensor de soportes) del grupo Printer Setup (Configuración 
de la impresora). 

������������	�� Configuración Ethernet Configura la dirección IP, la máscara de subred y la puerta de 
enlace para la interfaz Ethernet integrada. 

�������	�� Hora RTC Sincroniza el reloj de tiempo real de la impresora con su PC. 

������������
��� Imprimir página de prueba Imprime una página de prueba. 

�������������� Reiniciar impresora Reinicia la impresora. 

�

��������
	��� Valores predeterminados de fábrica Inicializa la impresora y restaura los valores predeterminados 
de fábrica. 

�	� ������� Dump Text Para activar el modo Volcado de la impresora. 

���������� !"��� Ignorar AUTO.BAS Pasa por alto la descarga del programa AUTO.BAS. 

������	�
������
��� Página de configuración Imprime la página de configuración. 

�
��# ��$����	�� Configuración de contraseña Establece la contraseña para proteger la configuración 
 

 
* Para obtener más información y conocer más funciones de esta impresora consulte con el Manual del usuario. La cual lo 

puede encuentrar en el sitio de Bematech: www.bematech.com . 
* Las especificaciones, los accesorios, las piezas y los programas están sujetos a cambios sin previo aviso. 
 

Ficha de funciones 

Funciones de la impresora 

Interfaz 

Estado de la impresora 

Configuración de 
la impresora 


