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prévio e ndo devem ser interpretadas como um compromisso por parte da Bematech S.A. No entanto, sempre
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Sem prejuizo de outras ressalvas contidas no corpo deste Manual, o usudrio ou terceiros assumirdo todas as
conseqiiéncias e responsabilidades em casos de: (a) uso intencional para qualquer aplicacdo indevida, nao
direcionada ou ndo autorizada, inclusive para propositos particulares; (b) modificaces, reparos ou alteracdes
ndo autorizadas do produto; (c) uso do produto em desacordo com as instrucdes de operacdo e manutengdo
fornecidas pela Bematech S.A.; (d) uso do produto como componente em sistemas ou aplicagfes nas quais a
falha deste produto possa criar uma situagdo de risco pessoal ou material. Nas hipoteses acima a Bematech
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qualquer titulo, por qualquer reclamacdo, custos, perdas, danos, despesas e qualquer outro prejuizo direto ou
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comerciais de suas respectivas empresas e aqui reconhecidos.
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Informacdes Gerais

Informacdes sobre Descarte e Reciclagem

Este simbolo indica que seu produto deve ser descartado de acordo com as leis e regulamentos locais.
Quando seu produto alcancar o fim de vida, contate a Bematech ou as autoridades locais para saber
sobre as opgoes de reciclagem.

Informacgdes de Seguranca
Esta se¢do apresenta informagdes importantes que visam garantir a utilizagdo segura e eficaz deste
produto. Leia cuidadosamente esta se¢do e guarde este manual em um local acessivel.

Seguranca Elétrica

= Para prevenir choque elétrico desconecte a fonte da tomada antes de inicializar o sistema.

= Quando adicionar ou remover um dispositivo do sistema, ou para o sistema, tenha certeza que os
cabos de forca dos dispositivos estejam desconectados antes que o sinal deles estiver conectado.

= Antes de conectar ou remover os cabos de sinais, cabos internos e periféricos do produto, tenha
certeza que todos os cabos de forga estejam desconectados.

= Procure por uma assisténcia profissional antes de usar um adaptador ou uma extensdo. Estes
dispositivos podem interromper o circuito de aterramento. E recomendado o uso deste produto com
nobreak ou estabilizador.

= Tenha certeza de que sua fonte de alimentag&o esteja na tensdo correta (127/220V). Se vocé ndo tem
certeza da tensdo elétrica que vocé estara usando, contate sua companhia elétrica local.

= Se a fonte de alimentagéo estiver quebrada, ndo tente conserta-la. Contate um servigo autorizado
qualificado ou seu revendedor.

Seguranca Operacional

« Antes de instalar o produto e adicionar os dispositivos nele, leia atentamente os manuais que
acompanham a embalagem.

= Antes de usar o produto, veja se todos os cabos estdo conectados corretamente e os cabos de energia
ndo estejam danificados. Se for notificado algum dano, contate o seu revendedor imediatamente.

= Para evitar curtos circuitos, deixe longe do produto clipes, chaves e grampos dos conectores, slots,
tomadas e circuitos.

= Evite que o produto entre em contato com poeira, umidade e temperaturas extremas. Nao ponha o
produto em lugares que possam molhar o equipamento.

« Ponha o produto em lugares de superficies estaveis.

= Se vocé encontrar algum problema técnico no produto, contate a assisténcia técnica autorizada ou seu
revendedor imediatamente.



Sobre este Manual
Este manual auxilia na instalacéo, configuragdo e uso deste produto Bematech.
Quem deve ler este manual?

Este manual destina-se ao uso por pessoas que irdo instalar e usar ou testar o equipamento.
0 manual também deve ser utilizado para diagnosticar e solucionar problemas.

Como este manual esté organizado?

Capitulo 1 - “Introducéo™ — apresenta uma introducéo de como o microterminal FIT Integra esta
inserido na Solugdo FIT INTEGRA FISCAL.

Capitulo 2 - “Conhecendo a Impressora Fiscal”” — apresenta as indicacdes de como obter informagdes
sobre as impressoras fiscais compativeis com este produto.

Capitulo 3 - “Conhecendo o FIT” — apresenta um descritivo de todas as funcionalidades do
microterminal FIT INTEGRA

Capitulo 4 - ““O Aplicativo BemaSale Integra Fiscal” — apresenta um descritivo de todas as
funcionalidades do aplicativo BemaSale Integra Fiscal que vem com o microterminal FIT

Capitulo 5 - “Aplicativo de Retaguarda™ - apresenta as indicagdes de como obter informagdes sobre o
aplicativo de retaguarda para o microterminal FIT

Capitulo 6 - “Procedimentos de Manutengdo™ — apresenta informacdes basicas e importantes sobre a
manutengdo do microterminal FIT

Capitulo 7 - “Especificacdes Técnicas™ — apresenta as especificagdes técnicas do microterminal FIT
Publicacges e software relacionados

e Manual Quickstart
 Software Bemalite 3

Onde encontrar mais informac8es

Contetdo em portugués http://www.bematech.com.br
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Capitulo 1 - Introducéo

1.1 Apresentacdo

Antes de iniciar a leitura deste material, identifique corretamente os itens da sua solugdo e leia as
informacdes relativas a sua composicéo de equipamentos.

1.2 A Solucéo FIT Integra Fiscal

Customer Display Microterminal Impressora
VC10 FIT Integra Fiscal

A solucdo FIT Integra Fiscal é composta de trés produtos Bematech: uma impressora térmica fiscal
(MP-2100 TH FI, MP-3000 TH FI ou MP-4000 TH FI), um microterminal FIT Integra e um Customer
Display VC10, de forma que nossos clientes possuam solugdes completas para o seu negécio.

O aplicativo fiscal homologado é o BemaSale FIT Integra, por favor, verificar se a versao instalada
em seu microterminal é a versdo homologada para o seu estado. Contate uma Assisténcia Técnica
Autorizada em caso de duvida.

1.3 Retirando da Embalagem

Retire os equipamentos que fazem parte da Solugdo FIT Integra Fiscal da embalagem e verifique se
todos os componentes abaixo relacionados estéo presentes e em perfeitas condicoes:

« Uma Impressora Fiscal

= Um Guia de Referéncia Rapida da impressora Fiscal

= Um cabo de for¢a com 3 pinos para a impressora

« Uma Bobina de papel térmico

= Uma Fonte de alimentacdo externa para impressora — 24V / 2,5A
= Um cabo serial para conexao com a impressora

= Um Micro Terminal FIT Integra

« Guia de Referéncia Rapida do Microterminal FIT Integra



= Uma Fonte de alimentacéo externa para microterminal FIT - 5V / 2600mA
= Uma Cartela de legenda para o teclado do microterminal FIT

= Um Customer Display VC10

« Um Guia de Referéncia Rapida do Customer Display

A figura abaixo mostra as partes principais que compdem a sua Solug&o FIT Integra Fiscal.

=N

FIT Integra
Image

-

Recomendamos guardar as embalagens para um eventual transporte.



1.4 Instalacédo

1.4.1 Local de Uso

Os produtos que compdem a Solugédo FIT Integra Fiscal devem operar acomodados sobre uma superficie
plana. Evite instalar os equipamentos em locais Umidos, sujeitos a poeira ou a ac¢éo do calor, como luz
solar e aquecedores.

Atencéo!
= Manter todos os equipamentos desligados da rede elétrica enquanto estdo sendo realizadas as
instalagdes dos mesmos.
= Caso ndo existam tomadas suficientes para ligar todos os equipamentos, eles poder&o ser ligados em
um dispositivo apropriado para alimentacdo de equipamentos, como um filtro de linha ou estabilizador.
O uso de “benjamim” ou “T” para conexdo destes produtos a rede elétrica causa a perda da garantia do
seu proauto.

1.4.2  Conectando o Customer Display VC10 ao Microterminal FIT

A alimentacédo do Customer Display é fornecida através do microterminal.
Conectar o cabo de comunicag&o do Customer Display na porta serial que se localiza na parte traseira do
microterminal.

1.4.3  Conectando a Impressora Fiscal ao Microterminal FIT

Conectar uma das pontas do cabo serial no microterminal (SERIAL1) e a outra no conector serial da
impressora. Parafusar os dois conectores do cabo serial com uma chave de fenda ou Philips pequena.

1.4.4 Conexdo a Rede Elétrica, ligando os produtos e verificando o funcionamento

Certifique-se de que a fonte de alimentacdo da impressora esteja desligada da rede elétrica e, em caso
afirmativo, ligue o cabo da fonte de alimentacdo a impressora.

Para conectar o cabo da fonte de alimentacdo da impressora a rede elétrica, a tomada devera ser de trés
pinos, sendo que o pino central deve ser conectado ao “Terra” da rede elétrica. Conecte o cabo da fonte
de alimentagédo a tomada da rede elétrica. Se estiver utilizando uma MP-4000 TH FI ligue a impressora
através da chave Liga/Desliga. Caso o modelo de impressora fiscal seja uma MP-2100 TH FI, ao
conectar o cabo da fonte a rede elétrica, a impressora automaticamente ligara.

Apbs esta etapa, verifique na tampa frontal da impressora se 0 LED LIGADO esta aceso. Se ndo houver
papel, o LED PAPEL permanecera aceso até que uma bobina de papel seja inserida na impressora.

Certifique-se de que a fonte de alimentacdo do microterminal esteja desligada da rede elétrica e, em caso
afirmativo, ligue o cabo da fonte de alimentacdo ao microterminal. Conecte o cabo da fonte de
alimentagdo a tomada da rede elétrica, ligue o microterminal através da chave Liga/Desliga localizada
na parte lateral esquerda do microterminal.

Os Produtos, depois de ligados, ficardo conforme a imagem a seguir:



Atencéo!

- E imprescindivel que esta seqiiéncia de passos seja executada para o perfeito funcionamento dos
produtos desta solugéo.
« O Customer Display VC10 é exclusivo para utilizagdo em conjunto com os Microterminais da familia
FIT Integra ou Imagem.

Para maiores informagdes sobre o microterminal FIT Integra e a impressora MP-2100 TH FI, MP-
3000 TH FI ou MP-4000 TH FI, consulte no site da Bematech (www.bematech.com.br) ou o manual do
usuario de cada produto.



Capitulo 2 - Conhecendo a Impressora Fiscal

De acordo com o modelo da impressora fiscal escolhida, acesse a pagina da Bematech
(www.bematech.com.br) para obter mais informagoes.

. Manual do usuario MP-2100 TH FI
. Manual do usuario MP-4000 TH FI
. Manual do usuario MP-3000 TH FI



Capitulo 3 - Conhecendo o FIT

Parabéns, vocé acaba de adquirir o FIT, um equipamento altamente versatil e confiavel, com o objetivo
de agilizar e facilitar as tarefas realizadas em seu ponto de venda e a gestdo de sua empresa utilizando-
se das funcionalidades do sistema BemaSale FIT Integra.

3.1 O Microterminal

Dispiay texto

Laitar {opcional)

Indicagao ligade/desligado

Teclas de funghes especlals

Teclas numéricas e de fungbes
Teclado relegendavel

Bandeja para Informagdes em geral

3.2 Acessorios que compdem o produto

Retire o microterminal FIT Integra da embalagem e verifique se todos os componentes abaixo
relacionados estdo presentes e em perfeitas condigdes:

« Microterminal;

= Guia de Referéncia Répida;

= Fonte de alimentagéo;

= Adaptadores do conector de tomada;

= Cartela de etiquetas de identificacdo das teclas.



3.3 Painel Traseiro

Serial n°1

Serial n°2

Serial n°3

LAN/ETHERNET Serial n°4
Conector para

fonte de alimentago

Painel Traseiro Funcéo/Tipo Descrigéo
|:| LAN/ETHERNET Utilizada para conexdo via rede LAN padréo Ethernet.

|:|— Conector RJ-45
SERIAL N° 1 Uso diverso (de acordo com a aplicagéo).
| | | Conector DB-9 macho




Painel Traseiro Funcéo/Tipo Descricdo

SERIAL N° 2 Uso diverso (de acordo com a aplicagéo).
2 | | | Conector DB-9 macho
SERIAL N° 3 Uso diverso (de acordo com a aplicagéo).

| | | Conector DB-9 macho

SERIAL N° 3 Uso diverso (de acordo com a aplicagéo).
| | | Conector DB-9 macho

USB-1 Interface USB para uso de pen-drive
Conector USB-A

USB-2 Interface USB para uso de pen-drive
Conector USB-A

FONTE Entrada 5V 2A DC para conectar a fonte de
— Conector fémea alimentacéo.
e — Y — de alimentagéo

3.4 0O Teclado

O FIT possui um teclado alfanumérico com 49 teclas.

Teclas especiais

Teclas relegendaveis Teclas de controle

Para o sistema BemaSale elas podem ser divididas em:



Tipo de Tecla Quantidade
Teclas relegendaveis: 25
Teclas especiais: 5
Teclas de controle: 19
Total de teclas: 49

3.4.1 Teclas Relegendaveis

Estas teclas sdo utilizadas para entrar nas configuragbes do Sistema, como cadastro de itens,
parametrizagdo, entrada de estoque, etc. e para executar operacdes e funcdes auxiliares a venda, como
descontos, acréscimos, cancelamentos, vincular vendedor, etc. Possuem, ainda, letras (normais e
acentuadas) para edigéo.

a B
¥ @
K L
P a
u v

€ o E
H 1 4
L N o
R 8 T
X ¥ T

Fenda para abrir a cobertura /.

3.4.2  Teclas de controle
Estas teclas sdo utilizadas para entrada de valores e quantidades, além de ter comandos para navegagao

nos menus.

Cobertura de plastico

. Corpo da tecla



3.4.3  Teclas Especiais
Estas teclas permitem ser configuradas para executar funcdes especificas rapidamente.

3.5 Alimentacédo
Utilize as fontes de alimentacéo que acompanham os equipamentos. Elas s&o Bivolt ( 110V/220V).

3.5.1  Substituicdo do adaptador da tomada

Certifique-se de que o microterminal esteja desligado e conecte o adaptador de tomada que melhor se
adaptar a sua tomada (observe que existem dois adaptadores, um tipo com pinos chatos e outro com
pinos redondos conforme novo padréo brasileiro). A fonte externa abrange 100-240 VAC.

Encaixe o adaptador de conector de tomada na parte superior da fonte. Gire em sentido horario até
ouvir um click de encaixe conforme foto abaixo:




Para retirar a parte superior da fonte, aperte no botdo e gire em sentido anti-horario. Assim a parte

superior ira se desprender (ver foto abaixo):

3.6 Condicbes Ambientais

O FIT Integra ou Imagem pode operar sobre uma superficie plana ou fixado (adequadamente) em uma

parede, e que possibilite a circulacao do ar.

Evitar colocar os equipamentos em locais Umidos, sujeitos & poeira ou a agéo do calor como luz solar e

aquecedores.
Operacgao: -5°C a +50°C
Temperatura
Armazenamento: -10°C a +60°C
Ambientais
Operacao: 10% a 80%
Umidade -
] 10% a 85%
Armazenamento: .
Sem condensagao
3.7 Dimensdes
Altura 64mm
Largura 272mm
Dimensdes
Profundidade 235mm
Massa 1,1Kg

3.8 Configuracdes da BIOS

Para se ter acesso as configuracoes da BIOS ligue o microterminal com a tecla <DEL> pressionada.




A senha de acesso Composta de 6 digitos podendo conter valores numéricos e/ou letras. Esta senha
permite proteger a configuracéo do equipamento evitando ser alterada por pessoas ndo autorizadas. A
senha padréo de fabrica é: 123456.
As configuracdes da BIOS sdo sempre salvas quando é pressionada a tecla <y> quando perguntado para
confirmar a entrada do novo valor.
Ao pressionar a tecla <ESC> sera abortada a edi¢do de uma configuragdo ou retornado ao menu

anterior.

3.9 Configuracdes de Rede

Escolha a opgéo 1 (Network). Cinco parametros podem ser ajustados dentro desse menu:

Mac Address -> Ja vem configurado de fabrica. IMPORTANTE: S¢ deve ser configurado em
casos extremos em que ocorreu 0 apagamento dessa informacdo. Nestes casos, deve-se
colocar o mesmo valor original de fabrica que pode ser encontrado na etiqueta colocada na
parte de baixo do microterminal. Esse valor pode ser lido também por um scanner conectado
a porta serial 1 do terminal.

Local Ip -> Enderego IP fixo que sera utilizado pelo sistema operacional para iniciar a rede
ethernet.

Server Ip -> Endereco IP fixo do servidor utilizado para a atualizagdo da BIOS pela rede e
para se executar um netboot (boot pela rede).

Net Mask -> Mascara de rede utilizada pelo sistema operacional quando iniciando a rede
ethernet.

Gateway -> Gateway default utilizado pelo sistema operacional quando iniciando a rede
ethernet

DHCP -> Seleciona ou ndo o uso de um servido DHCP para a atribui¢do do enderego IP ao
microterminal. Se essa opcao estiver como “TRUE” os enderegos colocados em Local Ip, Net
Mask e Gateway serdo ignorados.

3.10 Configurag6es diversas
Escolha a opcéo 2 (Others).

Password -> Para trocar a senha default da BIOS.

Display -> Para Ligar/Desligar o backlight do display texto.

Update Boot T -> Para atualizar a BIOS pela rede.

Update Boot S -> Para atualizar a BIOS pela porta serial.

Update Boot C -> Para atualizar a BIOS pelo cartdo SD Card interno.

NET Boot -> Para efetuar um boot pela rede (ao invés do SD Card)

Time/Date -> Para se visualizar/ajustar o relégio interno do sistema. Escolhida essa opgéo
serd mostrado a data e hora atual. Caso vocé deseje altera-la, pressione a tecla <y> e o
sistema pedira pela data (DD/MM/AAAA) e hora (HH:MM:SS). Pressione <y> mais uma vez
para confirmar a alterag&o.

Serial Shell -> Redireciona o shell do boot-loader (BIOS) para a porta serial. Para uso de
manuteng&o apenas.

Description -> Adiciona uma descri¢do ao microterminal. Essa informagéao sera enviada pelo
Terminal ao aplicativo de retaguarda facilitando a configuracéo dos terminais de rede. Use as
setas (><) e <Del> para corrigir o texto digitado.

Version -> Mostra a versdo atual da BIOS.



e  CheckSum -> Mostra o checksum dos principais componentes do sistema (sistema
operacional, u-boot e aplicativo).
. Serial Number -=> Mostra o numero serial do equipamento juntamente com o tipo do terminal
(FISCAL)
Uma vez configurado a BIOS, ligue e desligue o microterminal e deixe que o sistema faga o processo de
boot completo — carregando o sistema BemaSale.

3.11 Periféricos compativeis
Leitores de cddigo de barras:

. BR310
. MS9520 Voyager
. MK9535 Voyager BT
. MS9540 Voyager CodeGate
. MK5145 Eclipse
. MK6720
. MK7120 Orbit
. MK7320 InVista
. MK 7820 Solaris
e Aquila 500
Balancas:
. Bematech
e  FilizolaCS

. Toledo 9094
Customer Display

. Bematech VCP

. Bematech VC10
Impressoras Fiscais

. Bematech MP2100THFI

. Bematech MP4000THFI

. Bematech MP3000THFI
Gaveta:

. Gaveta de dinheiro Bematech
Pen Drive



Capitulo 4 - O Aplicativo BemaSale Integra Fiscal

Essa secdo descreve todas as funcionalidades do aplicativo BemaSale Integra.

4.1 Inicio

[ BEMASALE ]

CHECKSUM: 0x165f O sistema mostra uma mensagem de aguarde e

poucos segundos depois é mostrada essa tela que
Tecle <ESC/ENTER> contém o checksum do binério aplicativo.

* BemaSale Integra * D Tela inicial do sistema. Essa tela é exibida ao

Versao XXXX ligar o terminal. Aqui o usuario deve informar

L usuério e senha validos para acessar o sistema.

Usuario: De fabrica, o /ogin do proprietario vem
Senha: j cadastrado como: Usuario 9999, Senha 0000.

z =N Menu principal de sistema. E exibido apés o
> OPERACOES DE CAIXA usudrio entrar no sistema. A opgdo selecionada é
Registrar Vendas exibida em letras maitsculas.

- Para navegar entre as opgdes do menu, utilize as
Conﬁgurar teclas [seta baixo] e [seta cima], para selecionar
Emitir Relatério uma opgdo pressione a tecla [ENTER]. Para
4 voltar ao menu anterior utilize a tecla [ESC]

4.2 Operacdes de Caixa

Para iniciar as operagdes de vendas é necessario acessar as operagdes de caixa, é necessario abrir o dia
fiscal, o periodo e o turno. O menu de operacdes de caixa é composto de:

ABRIR TURNO
Bloquear Caixa
Fechar dia

Fechar Periodo

Menu com as opg0es de operacdes de caixa.




PAGAMENTOS
Recebimentos
Cupom Adicional

4.2.1  Abrir turno

Uma vez o turno aberto esse menu serd
apresentado de forma diferente, a opcdo de
ABRIR TURNO serd substituida por FECHAR
TURNO.

Para iniciar as operages de vendas é necessario abrir o turno. Para isso através do menu OPERACOES

DE CAIXA selecione a opcdo ABRIR TURNO.

Dia/Periodo fechados
Abrir?
Sim > Nao

Fundo de caixa?
Sim > Nao

[FUNDO DE CAIXA]
Valor:
01 - Dinheiro

4.2.2 Fechar Turno

A aplicacdo exibe uma tela informando que o dia
e 0 periodo estdo fechados e perguntando se o
usudrio deseja abri-los.

Apbs solicitar a abertura do turno a aplicagéo
pergunta se o usuario deseja entrar com um valor
para fundo de caixa.

Ao pressionar SIM o usuario é direcionado para
tela seguinte.

Nessa tela o usuario deve informar o valor do
fundo de caixa. Para essa operagao s6 é permitido
dinheiro.

Essa operagdo s6 aparece no menu apés o turno ser aberto. O fechamento de turno imprime um relatério
de resumo financeiro com as informagdes consolidadas durante o turno do operador. Apés essa chamada
o0 caixa ficara fechado a espera de uma abertura de turno.



4.2.3  Bloquear caixa

Essa operacgdo bloqueia o terminal para operages de vendas, gaveta, recebimentos e pagamentos. A
operagdo Bloquear caixa pode ser executada através do menu Operagdes de caixa ou pressionando a
tecla F4.

Caixa blogueado Mensagem exibida quando o caixa é blogueado.

4.2.4  Desbloquear caixa

Essa operagdo é exibida no menu com o terminal blogueado ou pressionando a tecla F4. E necessario
que o terminal seja bloqueado para que essa operagéo seja disponibilizada. Essa operacdo desbloqueia o
terminal para operacdes de vendas, gaveta, recebimentos e pagamentos.

Caixa deSbloqueado Mensagem exibida quando o caixa é

desbloqueado.

4.2.5 Fechar dia

A operacdo de Fechar dia imprime um resumo consolidado com as informacdes do dia. Para fechar o dia
€ necessario que uma reducdo Z seja realizada.

Requer Reducéo Z

Confirmar? Aplicagdo pede confirmag&o do usuario para fazer
. ~ a Reducdo Z. A ndo confirmagédo implica o ndo
Sim > Nao fechamento do dia.

Turno .aberto
Caso o turno esteja aberto, a aplicacdo pergunta
Fechar? se 0 usuario deseja fechar o turno.
Sim>Nao Uma vez confirmada essa operag&o a aplicagao
exibe mensagem de turno e dia fechados.




Importante: No fechamento do dia sempre ocorrera a geragéo dos registros diarios do Sintegra. Aguarde
a completa finalizagdo da operacéo antes de desligar o equipamento.

4.2.6  Fechar periodo

Essa operacdo imprime um resumo consolidado do periodo corrente. Caso o dia esteja aberto essa
operacdo fechara o dia.

PERIODO FECHADO. Ao solicitar o fechamento do periodo a aplicagéo
exibe a seguinte mensagem.

4.2.7 Pagamentos

Dentre as opgdes de pagamentos a aplicacéo disponibiliza as seguintes opgoes: RETIRADA DE CAIXA,
COMISSAO ANTECIPADA, PAGAMENTOS DIVERSOS e VALE-FUNCIONARIO.

4.2.7.1 Retirada de Caixa

[SANGRIA DE CAIXA] Ao selecionar a opgdo Retirada de caixa a

Valor: seguinte tela é exibida. O usudrio deve informar o
. ; valor da retirada e a forma.

01 - Dinheiro Utilize as setas direcionais [ESQ] e [DIR] para

mudar entre as formas de recebimento.

4.2.7.2 Comissdo Antecipada

[COMISSAO ANTECIP] A selecionar a opcao Comissdo antecipada a
Valor: aplicacéo exibe uma tela solicitando o valor do

o pagamento de comiss&o, o codigo do vendedor e a
Cadigo: [ ] forma de pagamento.

01 - Dinheiro




4.2.7.3 Pagamentos Diversos

[PAGTOS DIVERSOS] A opcédo pagamentos diversos é mais utilizada
Valor: para realizar pagamentos a fornecedores. O

. : usuario deve informar o valor do pagamento, a
01 — Dinheiro forma do pagamento e o CPF ou CNPJ do
CPF/CNPJ: beneficiario.

4.2.7.4 Vale-Funcionario

[VALE - FUNCIONARIO] A opcéo vale-funcionério é utilizada para

Valor: pagamentos antecipados aos funcionarios. Nessa

CPE: opgao o usudrio deve informar o valor, a forma de
: pagamento e o CPF do funcionario.

01 - Dinheiro

4.2.8 Recebimentos

Para registrar entradas no caixa néo proveniente de vendas é necessario acessar a op¢do Recebimentos e
escolher uma das opgoes apresentadas abaixo.

4.2.8.1 Fundo de Caixa

A opcéo de Fundo de Caixa é utilizada para

[FUNDO DE CAIXA] entrar com quantias no caixa, 0 mais comum é
entrada de dinheiro para troco.

Valor: Para realizar essa entrada o usuario deve

01 - Dinheiro informar o valor e a forma de recebimento.

Ao concluir a operagéo a aplicagdo exibira a

mensagem Recebimento Realizado.

4.2.8.2 Recebimento Diverso

Para demais recebimentos o usuario deve

[RECEB. DIVERSOS] selecionar o opgcdo Recebimentos Diversos.

Usuario deve informar o valor do recebimento e a
Valor: forma do recebimento. Utilize as setas direcionais
01 - Dinheiro [DIR] e [ESQ] para mudar entre as opgoes.

Ao finalizar a operagé&o a aplicacéo exibe a
seguinte mensagem: Recebimento Realizado.




4.2.9  Cupom Adicional
Essa funcionalidade é utilizada para imprimir a segunda via do dltimo cupom fiscal impresso. Essa
reimpressdo pode ser realizada apenas uma vez.

Cupom Adicional

ja emitido Tela exibida quando o operador tenta, pela
segunda vez, emitir o cupom adicional.

Tecle <ESC/ENTER>

4.3 Vendas

4.3.1 Venda de Item Unitario
Permite vender um item sem informar a quantidade, ou seja, vende apenas uma unidade por vez.

COD:
COD: usuario deve informar o cédigo do produto,

1.000 X 0.00 via teclado ou leitor de cédigo de barras.
Tl

COD: 98765432-1

Produto 001 Aplicacdo exibe a descricdo do produto, o valor e

1,00 X 2,00 total.

Tl 2,00

4.3.2 Venda Com Quantidade
Permite vender um item informando uma quantidade, ou seja, vende mais de um produto por vez.

COD: »
Com o cursor no campo COD o usuario deve
informar a quantidade, em seguida pressionar a
1,000 X 0,00 tecla [X].

TT:




COD:

Aplicacao exibe a quantidade informada.
Usuario deve informar o cédigo do produto

3,000 X 0,00 através do teclado ou leitor de cédigo de barras.
TT:
COD: 98765432 - 1
Produto 001 Aplicacéo exibe a descri¢éo do produto, o valor
3,000 X 2,000 unitario e total.
BE 6,00

4.3.3  Venda de Item com Acréscimo

0 acréscimo em um item pode ser aplicado por valor ou por percentual, para efetuar o acréscimo sobre
um determinado item siga 0s passos abaixo:

COD: Na tela de vendas pressione a tecla A, ou tecla
correspondente a funcionalidade de acréscimo em
item.

1,000 X 0,00 Aplicacgéo pedira usuério e senha com permissao

1. para realizar tal operagéo.

[ACRESC. EM ITEM] D
Nessa tela o usuario deve escolher de que forma

VALOR: 050 deseja dar o acréscimo, por valor ou percentual.

PERC.: , %

4

cob: 98765432 - 1 )

Produto 001 Aplicacao exibe a descri¢do do produto, o valor

1.000 X 2.000 unitario e total, ja com o0 acréscimo.

TT: 2,50




4.3.4  Venda de item com desconto
0 desconto em um item pode ser aplicado por valor ou por percentual, para efetuar o desconto sobre um

determinado siga 0s passos abaixo:

/COD:

1,000 X 0,00

\TT:

N

([DESC. EM ITEM]

VALOR:

\PERC.: .

0,50

4

COD: 98765432 - 1

Produto 001
1,000 X 2,000

1 Ccn

Na tela de vendas pressione a tecla B, ou tecla
correspondente a funcionalidade de desconto em
item.

Aplicacéo pedira usuario e senha com permissao
para realizar tal operagéo.

Nessa tela o usuario deve escolher de que forma
deseja conceder o desconto, por valor ou
percentual.

Aplicacao exibe a descri¢do do produto, o valor
unitario e total, ja com o desconto.

4.3.5  Efetuando pagamento com multiplas formas

Para encerrar uma venda com mdltiplas formas de pagamento pressione a tecla M, ou a tecla
correspondente a funcionalidade e siga os passos abaixo:

/TOTAL: 2.000,00
FALTA: 2.000,00
01- Dinheiro

VL: 1.000,00
A

~

/TOTAL: 2.000,00
FALTA: 1.000,00

VL: 1.000,00
A

02 — Cartao de Crédito

Aplicacdo mostra o valor total da compra e a
quantia que falta para liquidar o pagamento.
Selecione a forma de pagamento utilizando as
setas direcionais.

Em seguida informe o valor a ser pago.

Repita a operacédo até que o pagamento do valor
total seja efetuado.



[FIM DE VENDA]

TT: 2.000,00

TRC: 0,00

Tecle <ESC/ENTER>

4.3.6  Efetuando Pagamento Rapido

Para encerrar uma venda com fechamento rapido
funcionalidade e siga os passos abaixo:

(TOTAL:  2.000,00 O
FALTA: 2.000,00
01- Dinheiro
VL: 2.000,00
-
/TOTAL: 2.000,00
FALTA: 2.000,00
01 — Dinheiro
VL: 2.500,00
- 4

[FIM DE VENDA]

TT: 2.000,00

TRC: 500,00

Tecle <ESC/ENTER>

4.3.7  Consultar balanca

Aplicacéo exibe uma mensagem informando o fim
da venda.

pressione a tecla F, ou a tecla correspondente a

Aplicacdo mostra o valor total da compra a
quantia que falta para liquidar o pagamento.
Selecione a forma de pagamento utilizando as
setas direcionais.

0 campo valor do pagamento também ja vem
preenchido pela aplicag&o.

E possivel modificar o valor do pagamento,
caracterizando a necessidade de emitir troco.

Aplicacéo exibe uma mensagem informando o fim
da venda.

Para consultar o preco de um produto pesado, pressione a tecla S, ou a tecla configurada para essa

operacao:



COD: D

0,549 X 0,00

VL: 0,00
4

("cop: 12345678-9 )
Produto Pesado
0,549 X 10,00

VL: 5,49
L

/COnfirma venda: SIM
Produto Pesado

0,549 X 10,00
VL. 5,49
\_ 4
4.3.8 Consulta de Produtos

Ao pressionar a tecla [S] a aplicagéo consulta a
balanga e apresenta a quantidade pesada na tela
de venda.

Informe o codigo do produto e pressione a tecla
[ENTER].

Aplicacéo solicita confirmacéo da operagéo.

Essa funcionalidade permite consultar um produto cadastrado. Para isso, pressione a tecla [C] ou a tecla
F2. Apbs a consulta é possivel efetivar a venda do produto pressionando a tecla [ENTER] como

mostrado na seqiiéncia abaixo:

([CONSULTA] D
COD:

PRECO: 0,00
O

([CONSULTA]
COD:
Produto 001

VL: 2,00
<

98765432 -1

4

Informe o cédigo do produto que deseja consultar,
via teclado ou leitor de codigo de barras.

Aplicacéo exibe a descri¢do do produto e o valor.
Para efetuar a venda desse produto pressione a
tecla [ENTER].



4.3.9 Desconto em Subtotal

0 desconto em um subtotal pode ser aplicado por valor ou por percentual, para efetuar o desconto sobre

um determinado siga os passos abaixo:

/COD: )

1,000 X 0,00

\TT:

([DESC. EM ITEM]

VALOR: 0,50
PERC.. %
< ° /
COD: 98765432 - 1
Produto 001
1,000 X 2,000
TF: 1,50

4.3.10 Acréscimo em Subtotal

O acréscimo em um subtotal pode ser aplicado por
sobre o subtotal, siga os passos abaixo:

COD:

1,000 X 0,00
T

Na tela de vendas pressione a tecla B, ou tecla
correspondente a funcionalidade de desconto em
subtotal.

Aplicagdo pedird usuario e senha com permisséo
para realizar tal operagéo.

Nessa tela o usuario deve escolher de que forma
deseja conceder o desconto, por valor ou
percentual.

Aplicacdo exibe a descri¢do do dltimo produto
vendido, o valor unitario e o total, jA com o
desconto.

valor ou por percentual, para efetuar o acréscimo

Na tela de vendas pressione a tecla A, ou tecla
correspondente a funcionalidade de acréscimo em
subtotal.

Aplicacdo pedird usuario e senha com permisséo
para realizar tal operagéo.



[ACRESC. EM ITEM] D

Nessa tela o usuario deve escolher de que forma

VALOR: 050 deseja dar o acréscimo, por valor ou percentual.
PERC.: . %

4
cob: o 1)
Produto 001 Aplicagé_o e?(ibe a des_crigéo do L’Jltim_o produto, o
1.000 X 2.000 valor unitario e total, j& com o0 acréscimo.
I 2,50

4.3.11 Cancelamento de Item

O aplicativo BemaSale oferece 3 formas de cancelar um item vendido, que pode ser: CANCELAR
ULTIMO, BUSCAR ITEM e LISTAR ITENS.

> CANC. ULTIMO ITEM

Buscar Iltem Ao pressionar a tecla [D] a aplicagdo exibe as
: trés opgdes de cancelamento de item.
Listar Item

4.3.11.1 Cancelar Ultimo Item

COD: 12345678-9
Produto Pesado Ao selecionar a primeira opgéo a aplicagéo exibe
0.549 as informagdes do Gltimo item e pede confirmacéo

do cancelamento.
Cancela ltem? S >N




Removido com sucesso.

Tecle < ESC/ENTER >

4.3.11.2 Buscar Item

[CANCELAR ITEM]
COD:

[ -] QTD:

[CANCELAR ITEM]
COD:
[ NJ QTD: 1
Produto 001

98765432 - 1

J

(COD:
Produto 001
QTD: 1
Cancela Item? S >N

98765432 - 1\

Tecle < ESC/ENTER >
A

Removido com sucesso.

Aplicacdo exibe a seguinte mensagem ap6s o
cancelamento do item.

Informe o c6digo do produto que deseja cancelar.

Aplicacdo exibe se o item tem algum tipo de
alteracéo no prego, pode ser N sem desconto ou
acréscimo, D para desconto, ou A para acréscimo.
A quantidade vendida e a descri¢do do produto
também séo exibidas.

Aplicacdo exibe as informagbes do item
selecionado e pede confirmacéo do cancelamento.

Aplicacdo exibe a seguinte mensagem ap6s o
cancelamento do item.



4.3.11.3 Listar Itens

([ITEM 1/2] D
COD: 98765432 - 1
[ N] QTD: 1
Produto 001

\ 4

/COD: 98765432 - 1\
Produto 001
QTD: 1
Cancela ltem? S >N

A J

Removido com sucesso.
Tecle < ESC/ENTER >

4.3.12 Cancelamento de Cupom

Utilize as setas direcionais para navegar entre 0s
itens da venda.

Posicione no item que deseja cancelar e pressione
a tecla [ENTER].

Aplicacdo exibe as informagdes do item
selecionado e pede confirmacéo do cancelamento.

Aplicacdo exibe a seguinte mensagem ap6s o
cancelamento do item.

O operador pode cancelar o cupom aberto a qualquer momento da venda ou logo apds o cupom ser

fechado.

4.3.12.1 Cancelamento de Cupom Fechado

Cancela Ultimo
Cupom?
SIM > NAO

Na tela de vendas pressione a tecla [ | ], uma
mensagem como a apresentada ao lado sera
exibida ao usuario.

Em seguida selecione a opgdo Sim e pressione
[ENTER] para confirmar o cancelamento.



Tecle < ESC/ENTER >

{ Cancelando cupom . . . }
[ Cupom cancelado }

4.3.12.2 Cancelamento de Cupom Aberto

Cancela Cupom
atual?
SIM > NAO
(£ 2

Cancelando cupom . . .

Cupom cancelado
Tecle < ESC/ENTER >

Mensagem exibida durante o cancelamento.

Mensagem exibida indicando que a operacéo foi
concluida com sucesso.

Em qualquer momento de uma venda aberta
pressione a tecla [ | ], uma mensagem como a
apresentada ao lado sera exibida ao usuério.

Em seguida selecione a opgdo Sim e pressione
[ENTER] para confirmar o cancelamento.

Mensagem exibida durante o cancelamento.

Mensagem exibida indicando que a operacéo foi
concluida com sucesso.



4.3.13 Venda Comissionada

Quando a aplicacdo estd com a venda comissionada habilitada, ao iniciar uma venda é solicitado ao
operador que informe o cédigo do vendedor. Apé6s informado o cédigo do vendedor o fluxo de vendas
ocorre de forma normal.

[ VENDA COMISSIONADA ]

Vendedor (COD): Informe o cddigo do vendedor responsavel pela
venda.

4.3.14 Consulta de Cliente

Para realizar a consulta de um cliente, pressione a tecla [T], a tecla F3, ou aquela configurada para essa
operagdo, a seguinte tela sera apresentada.

(lcoNsULTACLIENTEL

CPF/CNPJ: 111222333 - 45 Informe o CPF ou CNPJ do cliente e pressione
Nome: [ENTER].
Fone: -

(_Fone: ()

/[CONSULTA CLIENTE] D A apl_icagéo exibe os dado_s do cliente informado.
CPF/CNPJ: 111222333 - 45 Pressione [ESC] para sair da tela de consulta.

Caso ndo exista nenhum cliente associado a nova

Nome: Joao da Silva venda, aplicagdo ird perguntar se deseja vincular
esse cliente a nova venda.

Fone: (11) 3232 - 3232
_Fone: (11) .
=N
Vincular cliente? Confirme a operago selecionando a opgdo SIM e
SIM >NAO pressione a tecla [ENTER].
J

4.3.15 Venda com cliente

E possivel informar o cliente de uma determinada venda. Para isso no inicio da venda pressione a tecla
[O], ou aquela configurada para essa operacao, a seguinte tela sera exibida:



CPF/CNPJ: 111222333 - 45\

Nome: Informe o CPF ou CNPJ do cliente e pressione
ENTER].
End: [ 1

Confirma? >S N

4

CPF/CNPJ: 111222333 - 45\
Aplicacéo exibe os dados do cliente. O Operador

Nome: Jodo da Silva deve confirma a operagéo selecionando a opgéo S
End: Rua ABC e pressionando a tecla [ENTER].

Confirma? >S N
A

4.4  Configurag6es do Sistema

4.4.1 Cadastros

Para acessar os itens de cadastro, selecione através do menu principal a op¢cdo CONFIGURAR. Em
seguida selecione a opcdo CADASTROS.

4.4.1.1 Cadastro de Produtos

Para ter acesso ao cadastro de produtos, selecione no menu de CADASTROS a opcdo PRODUTOS. A
seguinte tela sera apresentada:
COD: Nesse campo o usudrio deve informar o

. codigo do produto.
COoD: Nome: Informar o nome do produto.
Nome: Dep.: Informar o departamento ao qual o produto
Dep.: farg’i parte. _
: Unidade: Unidade de medida do produto
Unidade: cadastrado.

Para os campos Departamento e Unidade utilize
as setas direcionais [ESQ] e [DIR] para mudar
entre as opgdes ja cadastradas no sistema.

Custo($): 0,00 Custo: Informar o prego de custo do produto.
_ Ganho: Valor do ganho.
Ganho($): 0,00 Venda: Valor de venda do produto, calculado pelo

Venda($): 0,00 sistema somando Custo+Ganho.
Desc.: Informar valor de desconto para o produto.
Desc.($): 0,00 P P




[ ]Controle de Est.

Est.Atual: 0
Est.Min: 0
Est.ldeal: 0
[ ] N&o comissionado

Com.Produto: 0,00

Aliquota:
Comanda:

[ ] Ticket unitario

Marcar op¢éo caso o produto tenha seu estoque
controlado.

Est. Atual: informar o estoque atual do produto.
Est. Min.: informar o estoque minimo do produto.
Est Ideal: informar o estoque ideal do produto.

Utilize as setas [DIR] e [ESQ] para ativar /
desativar a opgéo Controle de Estoque. Os demais
itens da tela s6 devem ser preenchidos caso o
controle de estoque esteja ativado.

Marcar opcdo caso o0 produto ndo seja
comissionado.

Com. Produto: valor percentual da comissao do
produto.

Aliquota: selecionar aliquota do produto.
Comanda:

Para os campos Aliquota e Comanda utilize as
setas direcionais [DIR] e [ESQ] para mudar entre
as opgdes ja cadastradas no sistema.

Marque essa opcéo se o produto estiver vinculado
a impressdo de ticket [Feature ainda néo
disponivel]

Para alterar os dados de um produto, basta informar o cddigo do produto, pelo leitor de cédigo de
barras ou via teclado, e pressionar a tela [ENTER] ou [seta baixo]. Os dados do produto informado
serdo exibidos na tela. O usuério poderd, através da tecla [LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla

[X] é utilizada para excluir o produto.

4.4.1.2 Cadastro de Clientes

Para ter acesso ao cadastro de clientes, selecione no menu de CADASTROS a opcdo CLIENTES. Utilize
as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre os campos. O sistema ndo permite que um
cliente seja cliente, fornecedor ou funcionario ao mesmo tempo.

CPF/CNPJ:
Nome:
End.:
Comp:

CPF/CNPJ: Usuario deve informar o CPF ou
CNPJ do cliente.

NOME: Informar o nome completo do cliente.
END: Informar o endereco do cliente.

COMP: Complemento do endereco do cliente.



/ \ FONE: Informe o telefone do cliente.
Fone: () - CONTATO: Informe o nome do contato do cliente,
Contato: utilizado quando o cliente é pessoa juridica.
. EMAIL: Informar o email do cliente ou do
Email: contato.
Crédito: 0,00 CREDITO: Valor do crédito disponibilizado ao
- 4 cliente.
(Débito: 0,00 )
DEBITO: Nesse campo sera possivel visualizar o
valor do débito que o cliente possui em o
estabelecimento.
L 4

Para alterar os dados de um cliente, basta informar o CNPJ ou CPF e pressionar a tela [ENTER] ou
[seta baixo]. Os dados do cliente informado serédo exibidos na tela. O usuario podera, através da tecla
[LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o registro do cliente.

4.4.1.3 Cadastro de Fornecedores

Para ter acesso ao cadastro de fornecedores, selecione no menu de CADASTROS a opgdo
FORNECEDORES. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre os campos. O
sistema ndo permite que um fornecedor seja cliente, fornecedor ou funcionario ao mesmo tempo. Para
tornar um cliente fornecedor é necessario que o registro do mesmo como cliente seja excluido.

4 . 2
CPF/CNPJ: CPF/CNPJ: Usuario deve informar CPF ou CNPJ
Nome: do fornecedor.
End.: NOME: Informar o nome completo do fornecedor.
. END: Informar o endereco do fornecedor.
Comp: COMP: Complemento do endereco do fornecedor.
\ J
b0 D
Fone: ( FONE: Informe o telefone do fornecedor.
Contato: CONTATO: Informe o nome do contato do
L fornecedor.
Email: EMAIL: Informar o email do fornecedor ou do
contato.
L 4

Para alterar os dados de um fornecedor, basta informar o CNPJ ou CPF e pressionar a tela [ENTER] ou
[seta baixo]. Os dados do fornecedor informado serdo exibidos na tela. O usuério podera, através da
tecla [LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o registro do fornecedor.



4.4.1.4 Cadastro de Funcionarios

Para ter acesso ao cadastro de funcionarios, selecione no menu de CADASTROS a opcao
FUNCIONARIOS. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre os campos. O
sistema ndo permite que um funcionario seja funcionario, fornecedor ou cliente ao mesmo tempo.

CPF: Usuario deve informar o CPF do

CPF: funcionario.
Nome: NOI\{IE:' ) Informar o nome completo do
funcionario.

End.: END: Informar o endereco do funcionario.

Comp: COMP: Complemento do endereco do funcionario.

Fone. () . FONE: Informe o telefone do funcionario.

Contato: CONTATO: Informe o nome do contato do
. funcionario.

Email: EMAIL: Informar o email do funcionario.

Para alterar os dados de um funcionario, basta informar o CPF e pressionar a tela [ENTER] ou [seta
baixo]. Os dados do funcionario informado serdo exibidos na tela. O usuario poderd, através da tecla
[LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o registro do funcionario.

4.4.1.5 Cadastro de Vendedores

Para ter acesso ao cadastro de vendedores, selecione no menu de CADASTROS a op¢do VENDEDORES.
Para cadastrar um vendedor é necessario que este seja previamente cadastrado como funcionario do
estabelecimento. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre 0s campos.

CPF: Usuario deve informar o CPF de um
CPF: funcionario cadastrado.
Cadigo: CoD: Informar um cédigo para o vendedor.
NOME: Informar o nome do vendedor.
Nome: COMISSAO: Informe o percentual de
Comissdo(%): comisséo do vendedor.

Para alterar os dados de um vendedor, basta informar o Codigo e pressionar a tela [ENTER]. A
aplicagdo vai informar que o funcionario foi encontrado, de acordo com a tela abaixo:



0 e NOME: aplicagéo exibe o nome do funcionario.
siini et oty Ao confirmar a edi¢do os dados do vendedor
Nome: informado serdo exibidos na tela. O usuério

. : s podera, através da tecla [LIMPA], apagar os
D_eseja editar dados® dados existentes, para esse cadastro sO é
Sim > Nao permitida a edi¢&o dos campos nome e comissao.

A tecla [X] é utilizada para excluir o registro, nesse caso é possivel excluir apenas o vinculo do vendedor
com o funcion&rio ou ainda excluir o vinculo e o registro do funcionério.

4.4.1.6 Cadastro de Operadores

Para ter acesso ao cadastro de operadores, selecione no menu de CADASTROS a op¢do OPERADORES.
Para cadastrar um operador é necessario que este seja previamente cadastrado como funcionario do
estabelecimento. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre os campos.

CPF: CPF: Usuéario deve informar o CPF de um
s funcionario cadastrado.
Cadigo: CODIGO: informe um cédigo para o operador.

Nome: NOME: informar o nome do operador.
SENHA: informar uma senha para o operador.
Senha:

Perfil:
PERFIL: através das setas [DIR] e [ESQ]
selecione um perfil para o operador.

Para alterar os dados de um operador, basta informar o Cédigo e pressionar a tela [ENTER]. A
aplicacdo vai informar que o operador foi encontrado, de acordo com a tela abaixo:

Operador encontrado
Nome:

Deseja editar dados?
Sim > Né&o

NOME: aplicacao exibe o nome do operador.

Ao confirmar a edi¢éo os dados do operador informado serdo exibidos na tela. O usuério podera, através
da tecla [LIMPA], apagar os dados existentes, para esse cadastro s6 é permitida a edicdo dos campos
nome, senha e perfil.



A tecla [X] é utilizada para excluir o registro, nesse caso é possivel excluir apenas o vinculo do vendedor
com o funcionério ou ainda excluir o vinculo e o registro do funcionario.

4.4.1.7 Cadastro de Perfil de Acesso

Para ter acesso ao cadastro de operadores, selecione no menu de CADASTROS a opgdo PERFIL DE
ACESSO. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre 0S campos.

[ PERFIS DE ACESSO ] NOME: Usuério deve informar o nome do perfil
_ de acesso.
Nome: NIVEL: Selecione através das setas o nivel de
Nivel: acesso do perfil.
™

Deseja configurar as

- A aplicagdo mostrard a opcdo de configurar
fungoes de acesso manualmente, possibilitando que o usuario
manualmente? configure cada item do perfil de acesso.

>Sim Nao

; Utiliza as setas direcionais [ESQ] e [DIR] para
/[ ] Abrir Turno e Irecionals [ESQ] e [DIRI p

habilitar/desabilitar ~as opgbes.  Possibilita
[ ]Fechar Turno habilitar/desabilitar as funcionalidades referentes
BI T inal a abertura de turno, fechamento de turno,
[ ] oguear 1 efimina blogueio de terminal e entrada no caixa.
[ ] Entrada de Caixa
& 4
([ ] Realizar Venda H
. ; Possibilita habilitar/desabilitar as funcionalidades
[ ] SaI(':ia de Caixa referentes a vendas, saida de caixa, acréscimo em
[ ]Acrésc. em ltem item e desconto em item.
[ ] Desconto em Item
- 4

] Acresc. Subtotal Possibilita habilitar/desabilitar as funcionalidades

] Desconto Subtotal referentes a acréscimo em subtotal, desconto em
subtotal, cancelamento de item e de cupom.

] Cancelar Item

] Cancelar Cupom

1 oo




[ ]Fechar dia

[ ] Fechar Periodo

[ ] Operactes de BD
[ ] Editar Operadores

/[ ] Leit. Mem. Fiscal
[ ]Leitura X

[ ]Reducéo z

] Emitir Relatorios

] Controle Estoque
[ ]Config. Relégio

[ ]Config. Sistema
] Iniciar Sistema

—

] Abrir Gaveta

[ PERFIS DE ACESSO ]
Salvar edi¢éo?
>Sim  Né&o

4

Possibilita habilitar/desabilitar as funcionalidades
referentes a fechamento de dia, periodo,
operagdes com o banco de dados, e edicdo de
operadores.

Possibilita habilitar/desabilitar as funcionalidades
referentes a Memoria fiscal, Leitura X, reducéo Z
e emissdo de relatorios.

Possibilita habilitar/desabilitar as funcionalidades
referentes a controle de estoque, configuragdo de
relégio, configuracdo de sistema e iniciar o
sistema.

Possibilita habilitar/desabilitar acesso a abrir
gaveta.

Usuario confirma edicdo do perfil de acesso.

Para alterar os dados de um perfil de acesso, basta informar o nome do perfil e pressionar a tela
[ENTER] / [seta baixo] ou utilizar as setas direcionais [ESQ] / [DIR]. Os dados do perfil informado
serdo exibidos na tela. O usuario podera, através da tecla [LIMPA], apagar os dados existentes. Ao
pressionar [ENTER] a aplicagdo exibe todos os itens que podem ser configurados manualmente, utiliza
as setas direcionais [ESQ] e [DIR] para habilitar/desabilitar os itens. A tecla [X] é utilizada para

excluir o registro do funcionario.



4.4.1.8 Cadastro de Estabelecimento

Para ter acesso ao cadastro de estabelecimento, selecione no menu de CADASTROS a opcdo
ESTABELECIMENTO. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre os campos.

RZ: RZ: Informar razéo social do estabelecimento.
: CNPJ: Informar o CNPJ do estabelecimento.
CNPJ: : . / IE: Informar Inscricio Estadual do
IE: estabelecimento.
- IM:  Inscri¢do Municipal do estabelecimento.
IM:
End.:

END: informar o enderego do estabelecimento.

Para alterar os dados do estabelecimento, basta entrar no cadastro de estabelecimento, se existirem
dados cadastrados eles serdo exibidos na tela. O usuario poderd, através da tecla [LIMPA], apagar o0s
dados existentes.

4.4.1.9 Cadastro de Grupos

Para ter acesso ao cadastro de grupos, selecione no menu de CADASTROS a op¢do GRUPOS. Utilize as
setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre 0S campos.

NUmero:
NUMERO: Usuéario deve informar um nimero
para o grupo.
DESC: Informar a descri¢ao do grupo.

Desc:

Para alterar os dados de um grupo, basta informar o nimero do grupo e pressionar a tela [ENTER] ou
[seta baixo]. Os dados do grupo informado serdo exibidos na tela. O usuario poderd, através da tecla
[LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o registro do grupo.

4.4.1.10 Cadastro de Departamentos

Para ter acesso ao cadastro de Departamentos, selecione no menu de CADASTROS a opcdo
DEPARTAMENTOS. Utilize as setas direcionais [CIMA] e [BAIXO] para navegar entre 0s campos.



NUMERO: Informe um ndmero para o

Ndmero: departamento.

Desc: DESC: Descricéo do departamento.
_ GRUPO: Informe através das setas direcionais

Grupo:

[ESQ] e [DIR] 0 grupo ao qual o
departamento estara vinculado.

Para alterar os dados de um departamento, basta informar o nimero do departamento e pressionar a
tela [ENTER] ou [seta baixo]. Os dados do departamento informado seréo exibidos na tela. O usuario
poderd, através da tecla [LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o
registro do departamento.

4.4.1.11 Cadastro de Mensagens

Essa funcionalidade permite cadastrar mensagens de cabegalho e rodapé que serdo impressas no Cupom
Fiscal e nos relatérios. Para cada mensagem, é possivel informar até 5 linhas, e para cada linha é
possivel escolher a formatacdo da fonte, que pode ser: italico, negrito e expandido. Essas formatacoes
podem ser combinadas com as fontes normal ou condensada.

> CABECALHO

Rodapé

/[Cabegalho]
Linha: 1
Texto:

Fonte: normal

A

([ ] Italico

[ 1 Negrito

[ ]Expandido
\[ ] Centralizado

Usuério deve escolher que tipo de mensagem
deseja cadastrar

Usuério deve utilizar as setas direcionais [DIR] e
[ESQ] para indicar em que linha deseja escrever
a mensagem.

TEXTO: Informar o texto da linha selecionada.
FONTE: Escolher o tipo de fonte que deseja
utilizar através das setas direcionais.

Utilizando as setas direcionais habilite ou
desabilite as opgdes de formatacao.



) Usuério deve utilizar as setas direcionais [DIR] e

[Rodape] [ESQ] para indicar em que linha deseja escrever
Linha: 1 a mensagem.
T _ TEXTO: Informar o texto da linha selecionada
exto: FONTE: Escolher o tipo de fonte que deseja
Fonte: normal utilizar através das setas direcionais.
/[ ] Italico h
[] Negrito_ Utilizando as setas direcionais habilite ou
[ ] Expandido desabilite as op¢des de formatagao.
[ ]Centralizado
[Mensagem]
icdo? S ] ~ .
Salvar edicao* Aplicagdo pede confirmagdo da edicdo das
>Sim Nao mensagens de cabecalho e rodapé.
L 4

4.4.1.12 Cadastro de Unidades de Medida

Essa funcionalidade permite cadastrar novas unidades de medidas. Para visualizar as unidades de
medidas ja cadastradas, posicione o cursor no campo descricdo/sigla e utilize as setas para mudas entre
as unidades de medidas ja cadastradas.

SIGLA: Usuario deve informar uma sigla para

escic 00idla nova unidade de medida.

[Selecione o tipo] TIPO: Selecione, através das setas direcionais
[ ]Inteiro [DIR] e [ESQ], um tipo para nova unidade de
medida.

[ ]Fracionario

Para excluir uma unidade de medida, posicione
[ ]Pesado na unidade que deseja excluir e pressione a tecla
[X]. Para alterar posicione na unidade que deseja
alterar e com as setas direcionais [CIMA] e
[BAIXO] mova o0 cursor para 0S campos que
deseja alterar, pressione a tecla [ENTER] para
salvar.

[ ]Servico




4.4.1.13 Cadastro de Comanda Remota
Essa funcionalidade permite cadastrar uma nova op¢do de Comanda Remota.

NUMERQO: Informe um ndmero para a nova

[Comanda Remota]
comanda remota.

Numero: DESC: Informe a descrigdo da comanda.
Desc: IMP: Selecione  através das  setas
: direcionais [ESQ] e [DIR] qual a impressora

Imp: que vai imprimir essa comanda.
CONFIRMAR
AO?
CONFIGURAGAO? Aplicacao solicita confirmacao da operagéo.
>Sim Nao

Para alterar os dados de uma comanda remota, basta informar o nimero da comanda e pressionar a tela
[ENTER] ou [seta baixo]. Os dados da comanda informado serdo exibidos na tela. O usuario podera,
através da tecla [LIMPA], apagar os dados existentes. A tecla [X] é utilizada para excluir o registro da
comanda.

4.4.2  Estoque

Essa opcdo de menu permite que sejam feitas alteracdes de entrada e saida de estoque para os produtos
cadastrados no sistema.

> ENTRADA
Saida

44.2.1 Entrada
COD: Informe o cédigo do produto via teclado ou

. leitor.
L NOME: Aplicagdo mostra a descri¢cdo do produto
Nome: informado.
Est. Atual: EST. ATUAL: Aplicagcdo mostra o estoque atual
do produto.
Entrada: ENTRADA: informe a quantidade da entrada no

estoque.




[ESTOQUE]
Entrada:
Confirma entrada?

Aplicacdo solicita a confirmacdo do usuario,
informando a quantidade da entrada informada
na tela anterior.

>Sim Néao
4.4.2.2 Saida
COD: Informe o cédigo do produto via teclado ou
COD: leitor.
. NOME: Aplicagdo mostra a descri¢do do produto
Nome: informado.
Est. Atual: EST. ATUAL: Aplicagdo mostra o estoque atual
L do produto.
Saida: SAIDA: informe a quantidade da entrada no
estoque.
4 [ESTOQUE]
Saida: Aplicagdo solicita a confirmagdo do usuario,
' informando a quantidade da entrada informada
Confirma saida? na tela anterior.
>Sim N&o
CORTESIA
Quebra Para a saida de estoque é necessario informar o
. motivo da saida de estoque.
Ajuste
\

4.4.3  Configurar Sistema

Essa secdo do sistema permite configurar os dispositivos necessarios ao funcionamento do aplicativo.
S&o eles: teclado, display, balanga, leitor de codigo de barras, comisséo, impressoras, gaveta, nimero de
casa decimais, contra-vales, habilitacio de ECF e log transacional.

4.4.3.1 Teclado

Essa funcionalidade permite configurar teclas de acesso rapido através do teclado do micro terminal.
Utilize as setas direcionais [ESQ] / [DIR] ou pressione as teclas alfabéticas para mudas entre as opgdes
de letras disponiveis.



¢ ATALHO TECLADO 01 o

PAG. RAPIDO: F>
BALANCA: S>
CONS. ITEM: Cc>
NS J
ATALHO TECLADO 04
CONS. CLIENTE: T>
CANC. ITEM: D>
DESCONTO: B>
ATALHO TECLADO 07
CANC. CUPOM: | >
ACRESCIMO: A>
VENDEDOR: V>
< -

ATALHO TECLADO 10

COD. CLIENTE: 0>

VENDA RAPIDA:; R>

GAVETA: G>
| 4

ATALHO TECLADO 13
SUB. CUPOM: M >

A 4

4.4.3.2 Display Externo

Essa funcionalidade permite configurar o display do cliente bem como mensagens para serem exibidas
enquanto o display nédo estiver em uso (ndo estiver no ciclo de vendas).



[Display do Cliente] ) . .
Ao selecionar a opcdo SIM no habilitar a

Habilitado: Nao > aplicagdo exibe demais itens de configuragéo,
como mostrado nas seguintes telas.

PORTA: Selecione a porta serial que o display
seré conectado.

[Display do Cliente]

Habilitado: Sim = MODELO: Selecione o modelo do display,
Porta: Seriall > utilizando as setas direcionais.
Modelo: LD220 >
¢ J
[ [Mensagem Padréo] ) Uma mensagem _pa;drao pode ser cgnflguraga
para ficar em exibi¢do enquanto o display néo
Linha 1: estiver em uso.
; . Através das setas direcionais selecione um efeito
Linha 2: o -
. para exibicdo das mensagens Os efeitos podem ser
" Efeito: Nenhum j nenhum, girar ou piscar.

4.4.3.3 Comissao de Vendas

Essa funcionalidade permite habilitar a venda comissionada, bem como informar um percentual de
comissdo geral a ser aplicado nas vendas. Caso 0 produto ndo possua uma comissao especifica, nem o
vendedor, esse percentual informado seré aplicado no calculo da comisséo.

L de Panaohec] HABILITAR: selecione SIM para habilitar a

Habilitar: Sim > comiss&o de vendas no sistema.
Com. Geral (%) : 0,00 COM GERAL: Informe um valor percentual para
' o comiss&o geral.

[Venda Comissionada]

Salvar edicédo? Para salvar as informagGes selecione sim na tela

. - de confirmacéo da operacéo.
>Sim Nao ¢ perag




4434 Balanca
Essa funcionalidade permite habilitar e configurar o uso da balanga.

HABILITAR: Selecione SIM para
[BALANGA] habilitar o uso da balanca.
Habilitado: Sim > PORTA: Selecione a porta serial que a balanga

Porta: Serial2 esta conectada.

o MODELO: Informe o modelo da
Modelo: Filizola CS > balanca que deseja utilizar.
CONFIRMAR
CONFIGURACAO? Selecione a opgdo SIM para confirmar a
. . operagéo.
> Sim Néo

4.4.35 Leitor de Cddigo de Barras
Essa funcionalidade permite habilitar e configurar o leitor de cédigo de barras.

[COD|GOS DE BARRAS] HABILITADO: selecione SIM para habilitar o
Habilitado: Sim > leitor de codigo de barras.
. . PORTA: selecione a porta que o leitor estd
Porta: Serial2 = conectado.
CONFIRMAR
CONFIGURAGAO? Selecione a opgdo SIM para confirmar a

> Sim Néao operagao.

4.4.3.6 Etigueta de Balanca

Essa funcionalidade permite configurar o modo de interpretacdo dos cédigos de barras emitidos pela
balanca.



[Etigueta balanca]
Modo: 1 > MODO: selecione o modo de interpretacéo das
etiquetas.
4
CONFIRMAR D
CONFIGURACAO? Selecione a opgdo SIM para confirmar a
LS nEn operagao.
4

Se selecionado o modo 1, o sistema interpretara os cédigos conforme a tabela abaixo:

28CCCCCPPPPP CCCCC é o identificador do produto e PPPPP contera o peso com 3 casas

29CCCCCPPPPP decimais. O valor unitario ser& buscado na base de dados para o produto
CCCCC e serd multiplicado pela quantidade lida do cédigo.

20CCCCC$P$$$ CCCCC ¢ o identificador do produto e $$$$$ contera o preco do produto

26CCCCC$$$$$ com 2 casas decimais

27CCCCC$$$$3

25CCCCCQQQQQ CCCCC é o identificador do produto e QQQQQ conterd a quantidade do
produto em unidade. O produto devera ser do tipo unitario;

Se escolhido 0 modo 2, a seguinte configuracéo de cddigo estara disponivel:

2CCCCH335$3% CCCC é o identificador do produto e $$$$$$ conterd o preco do produto
com 2 casas decimais.

4.4.3.7 Impressora Fiscal
Essa funcionalidade permite habilitar e configurar a impressora fiscal.

[IMPRESSORA FISCAL]

PORTA: Selecione a porta que a impressora esta
conectada.

Porta: SERIAL2




CONFIRMAR

CONFIGURAGAO? Selecione a opgdo SIM para confirmar a
> Sim Nao operagcao.

4.4.3.8 Casas Decimais

Essa funcionalidade permite configurar a quantidade de casas decimais que 0s sistemas devem
trabalhar.

¢ [CASAS DECIMAIS] o
Casas Decimais: 2 Usuario deve informar a quantidade de casas
decimais que deseja utilizar no sistema.
- 4
CONFIRMAR
CONFIGURAQAO? Selecione a opgdo SIM para confirmar a
> Sim N&o operagéo.
L 4

4.4.3.9 Gaveta
Essa funcionalidade permite habilitar e configurar o uso da gaveta.

[GAVETA]

Habilitada: > sim HABILITADA: Selecione SIM para habilitar o
uso da gaveta.

4.4.3.10 Impressoras Ndo-Fiscais

Essa funcionalidade permite habilitar e configurar impressoras ndo fiscais. O aplicativo permite
configuragdo de mais de uma impressora néo fiscal.



[IMPRES. N. FISCAL]
Numero: 1
Habilitada: Sim
Porta: SERIAL 1

Desc:
Feed Lines: 0
Corte: Sem Corte
Modelo: MP20CI

<

CONFIRMAR
CONFIGURACAO?
> Sim Nao

4.4.3.11

Contra-Vales

NUMERQO: Informe o numero da impressora.
HABILITADA: Selecione SIM para habilitar a
impressora

PORTA: Selecione a porta que a impressora esta
conectada.

DESC: informe uma descrigéo para a impressora.
FEED LINES: informe a quantidade de linhas
necessaria antes do corte.

CORTE: selecione, através das setas direcionais, o
tipo do corte.

MODELO:  selecione, através das setas
direcionais, 0 modelo da impressora.

Selecione SIM para salvar as configuragdes.

Essa funcionalidade permite configurar a emisséo de contra-vales bem como sua validade.

Habilitado:

[CONTRA-VALES]

Validade (dias):

Sim

CONFIRMAR
CONFIGURACAO?
> Sim Nao

HABILITADO: Selecione SIM para habilitar a
emissao de contra-vales.
VALIDADE: Informe a validade em dias

Selecione SIM para confirmar as alteragdes.



4.4.3.12 Habilitagdo do ECF

Essa funcionalidade permite habilitar o uso do ECF. Apenas um ECF deve ser habilitado por vez.

BS00000000000000001
DT: 10/06/2008
SENHA: 56021

CONTRA:

XXXXXXXXXXXXXXXX

[Habilitacdo do ECF]

Deseja sair?
Sim >Naéo

[Habilitacdo do ECF]

ECF JA HABILITADO.

Numero Serie(cript):
0:9.9.9.9,9.9.9.9,9,.9.9.9.9.9.9,.9.9.0:¢
Venda Bruta(cript):

J
1
1
1

Na tela exibida, o operador deve digitar a contra-
senha.

Nessa tela serd visualizado o numero de série do
ECF - criptografado — que serd guardo no banco
de dados juntamente com a venda bruta inicial —
também criptografada. Pressione qualquer tecla.

Selecione SIM para sair uma vez que vocé tenha
anotado os valores acima (necessario para a
habilitacdo do sistema em alguns estados
Brasileiros).

Tela exibida caso o ECF ja esteja habilitado. Caso
contrario, uma tela com mensagem de sucesso
sera mostrada.

Importante: Sempre que possivel fechar o dia do sistema antes de reabilitar um novo ECF no sistema.

4.4.3.13 Log Transacional

Essa funcionalidade permite habilitar e configurar o uso do log transacional.

[CONFIGURACOES]
Envio: Desabilitado

Utilize as setas direcionais para selecionar a
opgéao de envio.



¢ [CONFIGURACOES]
Envio: Automatico
N. da Maquina:
N. da Loja:

Porta Local: 9000
IP:
Porta: 9100

\

4.4.3.14 Log do Sistema

N. MAQUINA: Informe o nimero da maquina
(deve ser um nimero Unico para cada terminal da
sua rede)

N. LOJA: Informe o nimero da loja.

PORTA LOCAL: Informe a porta do micro
terminal (use a 9000)

IP: informe o IP para o MT se conectar

PORTA: Informe a porta de conexdo (ajuste para
9100)

Essa funcionalidade permite habilitar o log do sistema e ECF para registrar informagdes referentes as

suas respectivas funcionalidades.

[LOG do Sistema]

Log Bemasale: > Sim
Log ECF: > Sim

4.4.3.15 Manutengio

Log Bemasale: Utilize as setas direcionais para
habilitar o log.
Log ECF: Utilize as setas direcionais para
habilitar o log.

Essa funcionalidade permite acessar as funcionalidades internas do sistema para a alteracdo de

data/hora.

Confirma execuc¢éo?
Sim >N&o

Selecione Sim para acessar as funcionalidades
internas do sistema.



Current date/time
DD/MMIYYYY
HH:MM:SS
Change it (y/n)?

Date: DD/MM/YYYY
Time: HH:MM:SS

Confirm (y/n)?
Date: DD/MM/YYYY
Time: HH:MM:SS

Parametros Fiscais

Data/Hora

[Horario de veréao]

Deseja entrar em

Horario de verao?
Sim > Néo

Pressione a tecla Y para ajustar a data’hora do
sistema.

Preencha a nova data/hora do sistema.

Pressione a tecla Y para confirma a alteracéo da
data/hora do sistema.

Essa funcionalidade permite o sincronismo da aplicacdo e do ECF para a entrada e saida do horéario de
verdo. Para executar essa operacao o dia fiscal devera estar fechado.

Para entrar em horario de verdo seleciona a
opgao Sim.



[Horario de verao] Essa operacdo s podera ser executada uma hora

Deseja sair do apos a emissdo da reducéo Z.
L - Selecione a opgdo Sim para sair do horario de
Horario de verdo? verdo
Sim > Nao

4.4.4.2  Aliquotas

Para cadastrar uma nova aliquota ou modificar uma aliquota existente utilize as setas direcionais [ESQ]
e [DIR] para posicionar em um indice vazio ou naquele que deseja alterar.

[ALIQUOTAS] No campo Tipo informe o tipo da aliquota, pode
indice: 1 ser ICMS ou ISS.
_ No campo Percentual informe o valor percentual
Tipo: ICMS da aliquota.
Percentual: 5,00% Pressione [ENTER] para finalizar a alteragéo

4.4.4.3 Formas de Pagamento

Para cadastrar uma nova forma de pagamento ou modificar uma forma existente utilize as setas
direcionais [ESQ] e [DIR] para posicionar em um indice vazio ou naquele que deseja alterar.

[FORMA DE PAGAMENTOQ]

Fin: 1 No campo Nome informe o nome da forma de
o pagamento.
Nome: Dinheiro Pressione [ENTER] para finalizar a alteragio

O sistema vem configurado com as opgdes: dinheiro, cartdo de crédito, cheque a vista, cheque a prazo,
Ticket e Contra-Vale.

4.4.5 Banco de Dados

Ao selecionar no menu principal, a op¢do de BANCO DE DADOS, o sistema exibira uma opgdo para a
geracdo de backups e de restauragdo do banco de dados.



> CRIAR BACKUP

Restaurar Backup
A opcéo desejada deve ser selecionada

Backup Realizado A seguinte tela serd exibida, caso o backup tenha
com Sucesso sido realizado.

Backup Restaurado A seguinte tela sera exibida, caso a restauragéo

com Sucesso tenha sido realizada.

4.4.6  Atualizagdo de SW

Esse modulo é responsavel pela atualizacdo do software e pela restauragdo do software para uma versao
anterior da atual. Ao selecionar essa opg¢do no menu principal, sdo exibidas duas opg¢des: Atualizar
sistema e Restaurar sistema.

4.4.6.1 Atualizar sistema

Essa funcionalidade é responsavel por atualizar o software do sistema. Faz-se necessario uma versao do
software em um pen-drive para efetuar essa operagao.

[Atualizagdo de SW]
Aguarde. . . Insira o pen-drive com a versdo atualizada do

. software na USB.

Essa operacéo pode

Demorar um pouco.




[Atencao]

O microterminal Ap6s a atualizagdo do software, a aplicagdo

. precisa ser reiniciada manualmente.
Precisa ser

Reinicializado.

Obs: Para que a atualizacéo do software basico ocorra, deve existir uma pasta no pen-drive com nome
“bemasale.update” contendo o aplicativo ‘“bemasale” juntamente com seu arquivo MD5:
“bemasale.md5”.

4.4.6.2 Restaurar sistema
Essa funcionalidade é responsavel por restaurar uma versao anterior do software.

¢ [Restaurar sistema] D
Aguarde. . . Aguarde enquanto a aplicagdo restaura o
. software.
Essa operacédo pode
C Demorar um pouco.
[Atencéo]
O microterminal Apb6s a restauracdo do software, a aplicagdo
. precisa ser reiniciada manualmente.
Precisa ser
" Reinicializado. /

4.4.7  Limpeza da base

Ao selecionar no menu principal, a opgdo de LIMPEZA DA BASE, o sistema exibird as opgdes para
realizar a limpeza em meses, dos histéricos de vendas e arquivos SINTEGRA.

[Limpeza da base]
Limpar historico
. A opcéo desejada deve ser selecionada
Anterior a (meses)

>3 6 12 24 Tudo




[Limpeza da base]
Efetuar operacédo?
Sim >N&o

[Limpeza da base]
Fazer backup?
Sim >Naéo

Operacao realizada
COM Sucesso

L

4.5 Mobdulo de Relatorios

Selecione a opgéo Sim para executar a operagéo.

Selecione a opg¢do Sim para executar a operacéo.
Para mais informagdes consulte o capitulo de
Banco de Dados

A seguinte tela sera exibida, caso a limpeza da
base tenha sido realizada

Ao selecionar a opcao relatérios no menu principal a aplicagdo exibird o seguinte submenu: Relagdes,

Resumos, Relatério Financeiro, Posicdo de estoque.

4.5.1 Relagdes

45.1.1 Clientes

> IMPRIMIR TODOS
Escolhe Cliente

Para imprimir a lista com todos os clientes
selecione a primeira op¢do IMPRIMIR TODOS e
pressione ENTER.



Imprimir todos
> ESCOLHE CLIENTE
CPF/CNPJ:
Nome:

> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

45.1.2 Vendedores

> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

4.5.1.3 Fornecedores

/> IMPRIMIR TODOS
Escolhe Fornecedor

A

N

( Imprimir todos
>ESCOLHE FORNECEDOR
CPF/CNPJ:

Nome:

L

4

Para imprimir informagées de um cliente
especifico, selecione a opgdo ESCOLHE
CLIENTE, e pressione ENTER.

Informe o CPF ou CNPJ do cliente e pressione
ENTER.

Para ambas as opc¢oes:

Aplicacao disponibiliza pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdao na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.
Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Ao selecionar a opcdo Vendedores a aplicacdo
listara todos os vendedores cadastrados no
sistema.

As possiveis saidas para o relatério sdo exibidas
como na tela ao lado.

Para imprimir a lista com todos os fornecedores
selecione a primeira op¢do IMPRIMIR TODOS e
pressione ENTER.

Para imprimir informagbes de um fornecedor
especifico, selecione a opgdo ESCOLHE
FORNECEDOR, e pressione ENTER.

Informe o CPF ou CNPJ do fornecedor e
pressione ENTER



> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

45.1.4 Funcionarios

> IMPRIMIR TODOS
Escolhe Funcionario

Imprimir todos

ESCOLHE FUNCIONARIO

>
CPF:
Nome:

1
1
|

> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

4.5.1.5 Grupos e Departamentos

> TODOS
Grupo 01
Grupo 02

|
1

Para ambas as opc¢oes:

Aplicacéo disponibiliza pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.

Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Para imprimir a lista com todos os funcionarios
selecione a primeira op¢do IMPRIMIR TODOS e
pressione ENTER.

Para imprimir informagbes de um funcionario
especifico, selecione a opgdo ESCOLHE
FUNCIONARIO, e pressione ENTER.

Informe o CPF do funciondrio e pressione
ENTER.

Para ambas as opgoes:

Aplicacdo disponibiliza pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.

Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Para esse relatério a aplicagdo disponibiliza a
opcdo de imprimir todas as informagbes dos
grupos, bem como permite escolher um grupo
especifico para impresséo.



> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

4.5.1.6 Perfis de acesso

> IMP. FISCAL
Digital

45.1.7 Operadores

> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

45.1.8 Aliquotas

> IMP. FISCAL
Digital
Digital Tabular

Para ambas as opcgoes:

Aplicacéo disponibiliza pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.

Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Para a relagdo de Perfil de Acesso a aplicacdo
néo oferece filtros.

Sera disponibilizado pelo menos 2 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal ou saida digital.

Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Para a relacdo de Operadores a aplicacdo ndo
oferece filtros.

Sera disponibilizado pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.
Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Para a relagdo de Aliquotas a aplicagdo néo
oferece filtros.

Serdo disponibilizadas pelo menos 3 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal, saida digital ou digital tabular.
Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas seré& exibido
nessa lista.



4.5.1.9

Inventario

[RELACAO INVENTARIO]

Grupo: Todos
Dep.: Todos

|

RELACAO INVENTARIO]

Confirma impressao?
Sim > Néo

4.5.1.1

0 Artigos

[RELACAO DE ARTIGOS]

Grupo: Todos
Dep.: Todos

|

[RELACAO ARTIGOS]

Confirma impresséo?

Sim > Néo
45.2 Resumos
45.2.1 Resumo Consolidado

Relagdo com informagdo sobre estoque (saldo,
minimo e atual), agrupadas por departamentos.
Para a relagdo de Inventario é possivel filtrar os
produtos por grupo e/ou por departamento.

Utilize as setas direcionais [DIR] e [ESQ] para
navegar entre as opgbes de grupos e
departamentos.

Uma mensagem de confirmacdo serd exibida ao
usuario, utilizando as setas direcionais selecione
SIM e pressione ENTER.

Para a relagdo de Artigos é possivel filtrar os
produtos por grupo e/ou por departamento.

Utilize as setas direcionais [DIR] e [ESQ] para
navegar entre as opgdes de grupos e
departamentos.

Uma mensagem de confirmacdo serd exibida ao
usuério, utilizando as setas direcionais selecione
SIM e pressione ENTER.

Consolida informagdes referentes a cancelamentos, descontos, acréscimos, recebimentos diversos,
créditos recebidos, fundos de caixa, sangria de caixa, pagamentos diversos, devolucdes e Fluxo de caixa.
Os totais de vendas s&o discriminados e agrupados por grupos e departamentos. E possivel escolher um
periodo para consulta além da consolidacao diaria e mensal (més corrente).



4.5.2.2

4.5.2.3

Consolida as informagdes referentes a faturamentos e comissdes por vendedor. Esse relatério pode ser
impresso com as informagdes acumuladas no dia, no més ou num periodo personalizado informando a
data inicio e data final.

([RESUMO CONSOLIDADO] )
Periodo: Diaria

A 4

([RESUMO CONSOLIDADO] )
Periodo: Por data
De: o

Até: / /
O J

[RESUMO DE VENDAS]
Periodo: Diaria
Grupo: Todos
Dep.: Todos

[RESUMO DE VENDAS]
Por data:

De: I |
Até: [ |
Resumo por Vendedor

Resumo de Vendas (Venda Itens)

Esse relatorio mostra as vendas individuais efetuadas de cada item (produto ou servi¢o) armazenado no
banco de dados do micro terminal em um periodo escolhido pelo operador (diario, mensal ou
personalizado), agrupados por departamento e grupo. Ao operador também deve ser possibilitado filtrar
os dados desse relatério por grupos ou departamentos.

PERIODO: através das setas direcionais selecione
0 periodo de cobertura do relatério. Pode ser:
diario, mensal ou por data.

Ao selecionar a opgéo Por Data a aplicacéo exibe
uma tela semelhante a mostrada ao lado para que
0 usuario informe o periodo de cobertura do
resumo.

PERIODO: através das setas direcionais selecione
0 periodo de cobertura do relatério. Pode ser:
diario, mensal ou por data.

E possivel filtrar esse resumo por grupo efou
departamento.

Ao selecionar a opgéo Por Data a aplicagéo exibe
uma tela semelhante & mostrada ao lado para que
0 usuario informe o periodo de cobertura do
resumo.



[RESUMO DE VENDEDOR] O

Periodo: Diar PERIODO: através das setas direcionais selecione
eriodo: Diaria o periodo de cobertura do relatério. Pode ser:

diario, mensal ou por data.

4

[RESU MO DE VENDEDOR] ) Ao selecionar a opgéo Por Data a aplicacéo exibe

Periodo: Por data uma tela semelhante & mostrada ao lado para que
Do / 0 usuério informe o periodo de cobertura do
€. resumo.
Ate: [ |
4

4.5.2.4 Resumo Formas de Pagamento

Esse resumo mostra os totais recebidos nas diferentes formas de pagamento do sistema. Cada forma
deve ter seu total discriminado pelos seguintes tipos de documento: Cupom Fiscal, Suprimento ou
Recebimentos Diversos. Ao operador é permitido escolher um periodo para consulta além da
consolidago diaria e mensal (més corrente).

[RESUMO PAGAMENTOS] ;
betiodo Dias PERIODO: através das setas direcionais selecione
eriodo. Lraria o periodo de cobertura do relatério. Pode ser:

diario, mensal ou por data.

[RESUMO PAGAMENTOS]

Ao selecionar a opcéo Por Data a aplicacéo exibe

Periodo: Por data uma tela semelhante a mostrada ao lado para que
: / / 0 usuario informe o periodo de cobertura do

De: resumo.

Até: L

4.5.3  Posicdo de Estoque

Esse relatdrio objetiva mostrar a posicdo do estoque até o momento, para cada produto mostra as
opcdes de saldo anterior, entradas, saidas discriminadas por cortesia, ajuste, perda ou venda e saldo
atual. E possivel filtrar esse relatério, por produto, por grupo ou por departamento.



[Posicéo de Estoque]
Prod:

Grp: Todos

Dept: Todos

4.5.4  Etiqueta

PROD: Informe o cédigo do produto via teclado
ou leitor.

GRP: Informar o grupo

DEPT: Informar o departamento

Ap6s escolher os filtros a aplicagdo exibira uma
tela com as opcdes de impressora configuradas. O
usuario deve escolher em qual impressora deseja
imprimir.

Essa funcionalidade tem como objetivo imprimir etiquetas de prateleira para um produto especificado.

[Etiqueta]
Prod:
Quantidade: 1
Texto:

4.5.5 Relatério Financeiro

PROD: Informe o cédigo do produto, via teclado
ou leitor de cédigo de barras.

QUANTIDADE: Informa a quantidade de
etiquetas que deseja imprimir

TEXTO: Permite informar texto com algum tipo
de mensagem.

Caso mais de uma impressora esteja configurada
no sistema, a aplicacdo exibird uma tela com a
lista de opgdes para que o usuario selecione em
qual ele deseja imprimir.

Consolida as informacdes de vendas, cancelamento, descontos, acréscimos, recebimentos diversos,
créditos recebidos, fundos de caixa, sangria de caixa, pagamentos diversos, devolucdes e Fluxo de caixa.
Esse relatério pode ser impresso a qualquer momento com as informacdes acumuladas durante o turno

de um operador.

> IMP. FISCAL
Digital

4.5.6 Nota Fiscal Paulista

Para o Relatério Financeiro a aplicagdo néo
oferece filtros.

Serdo disponibilizadas pelo menos 2 formas de
saida para o relatério. Pode ser impressdo na
impressora fiscal ou saida digital.

Se mais de uma impressora estiver configurada
no micro terminal, o nome de delas sera exibido
nessa lista.

Essa funcionalidade gera o arquivo do registro do tipo E e copia para o pen-drive as informagdes
coletadas. Para gerar esse arquivo é necessario um pen-drive conectado ao microterminal e informar o

periodo da coleta dos dados.



Informar a data inicial e data final para a coleta
e geracdo dos dados do registro tipo E.
Importante: O tempo de geragdo dos registros é
dependente da quantidade de vendas efetuadas no
De: |/ / periodo escolhido, da quantidade de relatdrios

: gerenciais emitidos, sangrias, fundo de caixa, etc.
Até: |/ / Num ECF em que foram emitidos 100 cupons
diarios - com 10 itens por cupom — pode-se levar
entre 30 a 40 minutos para se gerar todos 0s
registros da nota fiscal paulista relativos a um
periodo mensal.

[REGISTRO CAT52]

4.5.7 Download da MFD

Essa funcionalidade é responsavel pela cépia das informagdes armazenadas na memdria MDF do ECF
para um pen-drive.

[Download MFD]
Tipo: Total

Selecionar a opcao total para realizar a cépia de
todas as informagdes da MDF para um pen-drive.

¢ [Download MFD] D

TipO: Por data Selecionar a opgédo por data para realizar a cdpia
De: / / o0 periodo das informagdes contidas na MFD para
e. um pen-drive.
Ate: [/ /
L 4

[Download MFD] D
Selecionar a opgdo COO para realizar a copia a

TIpO: Por COO das informagdes contida no intervalo do contador
COQ inicial: de ordem de operag&o informado para um pen-
- drive.
COO final:
L 4

Importante: Para extrair os dados do arquivo MFD gerado, inclusive a geracéo do arquivo texto digital
contendo todo o movimento do periodo escolhido — exigido por alguns estados da federacéo - utilize a
ferramenta “Bematech WinMFD”” para PC Windows. Com essa ferramenta também é possivel a geracéo
dos registros do Sintegra de da CAT52.



4.6 Fiscal

4.6.1 Leitura X

Relatério serd impresso no ECF mostrando o movimento diario no momento em que o mesmo foi
emitido. Esta impressao pode ser executada quantas vezes forem desejadas durante o dia fiscal.

[ Leitura X ]

. - Tela exibida durante a impresséo da Leitura X.
Aguarde impressao

4.6.2 Redugdo Z

/[ Reducgéo Z ] D
Aplicacéo pede confirmagdo da Redugéo Z.

Confirma Execugédo?

SIM >NAO
L

[ Reducéo Z ]
. . Tela exibida durante a impressédo da Reducdo Z
Aguarde impressao

L 4

4.6.3 LMF Simplificado por data (Mem. Fiscal /Data)
Relatorio que oferece uma visualizagdo de um periodo de vendas passado por data.

[ LEIT. MEM. FISCAL ] Informe a data de inicio e fim para leitura da
De: 1 memoria fiscal. Selecione o tipo de leitura através

_ das setas direcionais. Pode ser simplificada ou
Ate: / / completa.

Tipo: simplificada




[ Meméria Fiscal ]

Tela exibida durante a impressao do relatério.
Leitura por data

Aguarde impressao

4.6.4  LMF Simplificado por RZ
Relatorio oferece uma visualizagdo de um periodo de vendas passado pelos contadores da redugéo Z.

[ LEIT. MEM. FISCAL ] Informe a data de inicio e fim com CRZ

CRZ Inicio: /| [/ (Contador de Redugdo Z). Selecione o tipo de

: leitura através das setas direcionais. Pode ser
CRZFm: [ [/ simplificada ou completa.

Tipo: simplificada

[ Memoria Fiscal ]

Tela exibida durante a impresséo do relatério.
Leitura por reducéo

Aguarde impressao

4.7 SINTEGRA

Ao selecionar a op¢do SINTEGRA no menu principal, a aplicagdo exibe o seguinte submenu com
informac0es adicionais para geragéo do arquivo.

4.7.1 Menu SINTEGRA.

ESTABELECIMENTO
Dados Compl.

Nova Nota Fiscal
Novo Item NF




NOVA SUBST TRIB D

Novo GNRE
Novo Produto
Ver Registros
: J
GERAR ARQUIVO )
4

4.7.2 Dados do estabelecimento

Nesse formulario o usuario deve informar os dados do estabelecimento que sera utilizado para gerar o
arquivo SINTEGRA.

coo Mb Informe CGC/MF do estabelecimento informante.
IE: Informe IE do estabelecimento informante.
Contrib: Informe nome _co,m_ercial do contribuinte_. -
Informe municipio onde est4d domiciliado o
Municipio: estabelecimento informante.
Informe a unidade de federagdo referente ao
municipio.
UF: Informe ndmero do fax do estabelecimento
Fax: () informante.
. Informe a data de inicio do periodo referente as
Dt Inicio: L informagBes prestadas (usar o primeiro dia do
Dt Fim: I més).

Informa a data do fim do periodo referente as
informagdes prestadas (usar o Gltimo dia do més)




Convénio:
Natureza Op.:
Finalidade:

4.7.3  Dados Complementares

Informe o codigo de identificagdo do convénio.
Informe o cédigo de identificagdo da natureza
operacional.

Informe o coédigo da finalidade utilizado no
arquivo magnético.

Nesse formulario o usudario deve informar os dados complementares do estabelecimento informante.

i

Numero:

ogr:

Compl:
Bairro:

-

>

/CEP:
Contato:
Fone: ()

-

4.7.4 Nova Nota Fiscal

Informe o0 nome do logradouro do estabelecimento
informante.

Informe o nimero do estabelecimento informante.
Informe o complemento do endereco.

Informe o bairro do estabelecimento informante.

Informe o CEP do estabelecimento informante.
Informe o nome da pessoa responsavel para
contato.

Informe o nimero de telefone para contato.

Nesse formulario o usudrio deve informar os dados da nova Nota Fiscal, caso seja necessario.

CNPJ:

IE:

Data: /
UF:

Informe o CNPJ do remetente ou destinatario.
Informe a IE do remetente ou destinatario.
Informe a data de emissao ou de recebimento.
Informe a unidade de federagdo do remetente ou
do destinatario.



(M

Serie:

odelo:

Namero:

CFOP:
|

/Emitente:
TO:

Val ICMS:
\

Base Calc:

(i
Outros:

Aliquota:
Situacao:

\

sento:

4.7.5 Novo Item de Nota Fiscal

Informe o cédigo do modelo da nota fiscal.
Informe o ndmero de serie da nota fiscal.

Informe o nimero da nota fiscal.

Informe o Cédigo Fiscal de Operagéo e Prestagéo.

Informe o emitente da nota fiscal.
Informe o valor total da nota fiscal.
Informe a base de célculo do ICMS.
Informe o montante do imposto.

Informe valor amparado por isencdo ou ndo
incidéncia tributéria.

Informe valor que ndo confira débitos ou créditos
do ICMS.

Informe aliquota do ICMS.

Informe situacdo da nota fiscal quanto ao
cancelamento.

Nesse formulario o usuario pode informar os dados de um novo item de uma nota fiscal, caso seja

necessario.

/CNPJ:
Modelo:
Serie:
NUmero:

-

\

/CFOP:
CST:
Num Item:

Produto:

-

Informe 0 CNPJ do remetente ou destinatario.
Informe o cédigo do modelo da nota fiscal.
Informe o nimero de serie da nota fiscal.
Informe o nimero da nota fiscal.

Informe o codigo Fiscal de Operacéo e Prestagao.
Informe o codigo da situagdo tributaria.

Informe o nimero de ordem do item na nota
fiscal.

Caodigo do produto ou servigo do informante.



/Qtd :

Valor:
Desconto:
Base Calc:

\

/BC ST:
IPI:
Aliquota:

.

4

4.7.6  Nova Substituicdo Tributaria
Nesse formulario o usuério deve informar os dados da nova Nota Fiscal, utilizado para substituicdo

tributaria, caso seja necessario.

/CNPJ:
IE:
Data: / /
UF:

~

(™

Serie:

odelo:

Numero: / /

CFOP:
\_

Emitente:
BC:

ICMS Retido:
Desp Acess:

Informe a quantidade do produto.

Informe o valor bruto do produto (valor unitario
X quantidade).

Informe o valor do desconto concedido no item.
Informe a base de calculo do ICMS.

Informe a base de calculo do ICMS de retencéo
na substituicao tributaria.

Informe o valor do IPI.

Informe a aliquota utilizada no calculo do ICMS.

Informe 0 CNPJ do contribuinte substituto.
Informe Inscrigdo Estadual do contribuinte
substituto.

Informe a data de emissdo na saida ou
recebimento na entrada.

Informe a Unidade de Federagdo do contribuinte
substituto.

Informe o cédigo do modelo da nota fiscal.
Informe o nimero de serie da nota fiscal.

Informe o nimero da nota fiscal.

Informe o Cédigo Fiscal de Operacéo e Prestagéo.

Informe o emitente da nota fiscal.

Informe a base de calculo de retengédo do ICMS.
Informe o ICMS retido pelo substituto.

Informe a soma das despesas acessorias (frete,
seguro, outras).



Situacao:
Antecipacgéo:

4.7.7  Novo GNRE

Informe a situagéo do documento fiscal quanto ao
cancelamento.

Informe o valor pago antecipadamente do
imposto.

Nesse formulario o usuério deve informar os dados da nova Nota Fiscal, caso seja necessario.

/CNPJ: )

1=

Data:

UF Substituto:
\_

/UF Favorecido:
Banco:
Agéncia

Numero:

A 4

Valor:

Data Venc: [ /
Més Ref: /

Num Convénio:

4.7.8 Novo Produto

Informe CNPJ do contribuinte substituto
tributéario.

Informe inscricdo estadual do contribuinte
substituo tributario.

Informe data de pagamento do documento de
arrecadacao.

Informe unidade de federacdo do contribuinte
substituto tributério.

Informe a sigla da unidade de federacdo de
destino (favorecido).

Informe o cédigo do banco onde foi efetuado o
recolhimento.

Informe a agencia onde foi efetuado o
recolhimento.

Informe o nimero da autenticagdo bancéaria do
documento de arrecadag&o.

Informe o valor recolhido.

Informe a data de vencimento do ICMS
substituido.

Informe més e ano da ocorréncia do fato gerador.
Informe o contetdo do campo 15 da GNRE.

Nesse formulario o usuario deve informar os dados da nova Nota Fiscal, caso seja necessario.



Informe a data de inicio da validade das

Ini Valid: ~ / / ) informagdes.

_ , Informe a data final da validade das informagges.
Fim Valid: / / Informe o c6digo do produto ou servigo utilizado
Cod Produto: pelo contribuinte.

NCM: Informe a codificagdo da nomenclatura comum do
: J Mercosul.

. N Informe descrigéo do produto ou servigo.
Descricdo: Informe a unidade de medida de comercializacéo
Unidade: do produto.

Aliq IPI: Informe a Aliquota do IPI do produto.
Informe a aliquota do ICMS aplicavel a
Alig ICMS: / mercadoria ou servico.
Red BC ICMS:

Informe o percentual da base de calculo do ICMS
BC ICMS ST: nas operagoes internas.

Informe a base de calculo do ICMS de

substituicdo tributaria

4.7.9  Ver registros

Nesse formulario a aplicagdo faz uma checagem das informacdes necessarias para geracdo do arquivo
SINTEGRA e exibe uma lista dos itens obrigatérios que ndo foram devidamente preenchidos, bem como
dos itens que foram preenchidos corretamente.

1 Estab faltam 5: A primeira linha indica que na tela de
_ estabelecimento 5 campos obrigatérios ndo foram
2 Compl OK: preenchidos.

E que as informacbes do complemento foram
devidamente preenchidas.

4.7.10 Gerar Arquivo

Nesse formulario a aplicagdo faz uma checagem das informacdes necessarias para geracdo do arquivo
SINTEGRA e exibe uma lista dos itens obrigatérios que nao foram devidamente preenchidos, bem como
dos itens que foram preenchidos corretamente.



Més/Ano: /

Informe 0 més e ano para gerag&o do arquivo.

J

Nome Arg:dezembr2007.dat D Em seguida a aplicacdo sugere um nome para o
arquivo. Usuario pode através da tecla limpa
apagar o nome apresentado e em seguida com uso
do teclado alfanumérico informar um novo nome
para o arquivo.

4

Importante: O tempo de geracdo dos registros é dependente da quantidade de vendas efetuadas no
periodo escolhido. Como a geracdo de todos os registros do Sintegra é uma operagdo complexa, esse
tempo pode levar de 30 minutos a 2 horas para um movimento mensal. Para minimizar esse problema o
sistema comeca a geracdo dos registros logo ap6s o fechamento de cada dia, entdo se recomenda ndo
desligar a maquina apds o fechamento do dia, mas sim aguardar a finalizac&o da gerac&o dos registros
diarios do sintegra — que pode tomar cerca de 10 minutos.

0 arquivo gerado sera copiado compactado pelo utilitario gzip. Para se descompacta-lo em ambiente
Windows existem varios opgdes de aplicativos comerciais e ndo comerciais. Recomenda-se 0 uso do
utilitario freeware 7-zip (www.7-zip.org) para tal.

4.8 Nota Fiscal Paulista

Essa funcionalidade gera o arquivo do registro do tipo E (CAT52) e o copia para um pen-drive. Para
gerar esse arquivo é necessario um pen-drive conectado ao microterminal e informar o periodo da coleta
dos dados.

[REGISTRO CAT 52]

Informe o periodo de inicio e fim para geracéo da
Nota Fiscal Paulista.

Importante: A data inicial ndo podera ser inferior a trés meses da data atual. Para se gerar registros
referentes a um periodo anterior ao suportado, devera ser executada a operagdo de download da MFD
referente a esse periodo e gerado os registros correspondentes num PC utilizando as ferramentas
fornecidas pela Bematech.



[DIGITAL]
Caso aplicacdo ndo encontre o dispositivo para

armazenar 0 arquivo, a mensagem ao lado sera
Insira Pendrive exibida.

[/]

[REGISTRO CAT 52] . .
Tela exibida quando o operador informou uma

quantidade a ser cancelada maior que a
Operacéo finalizada. quantidade vendida.

Remova o pendrive

Importante: O tempo de geracdo dos registros é dependente da quantidade de vendas efetuadas no
periodo escolhido, da quantidade de relatérios gerenciais emitidos, sangrias, fundo de caixa, etc. Num
ECF em que foram emitidos 100 cupons diarios - com 10 itens por cupom — pode-se levar entre 30 a 40
minutos para gerar todos os registros da nota fiscal paulista relativos a um periodo mensal.

4.9 Teclas de Atalho

4.9.1 Tecla F1, Data/Hora do sistema

A tecla F1 ¢é utilizada para visualizar data/hora do sistema. Essa funcionalidade pode se exibida em
qualquer médulo do sistema.

DD/MM/AAAA A tela com as informagdes de data/hora do
HH:MM:SS sistema é informada ao pressionar a tecla F1.

4.9.2 Tecla F2, Consulta de produtos

A tecla F2 permite consultar um produto cadastrado na tela de registrar vendas. Para mais informacdes
consulte o tépico 4.3.8 Consulta de Produtos.



[CONSULTA]
COD: A consulta de produtos é exibida ao pressionar a
tecla F2 na tela de registrar vendas.

PRECO: 0,00

4.9.3 Tecla F3, Consulta de cliente

A tela F3 é utilizada para realizar a consulta de um cliente na tela de registrar venda. Para mais
informacdes consulte o topico 4.3.14 Consulta de Cliente.

[CONSULTA CLIENTE]

CPF/CNPJ: . A consulta de cliente é exibida ao pressionar a

tecla F3 na tela de registrar vendas.
Nome:

Fone: ( ) -

4.9.4  Tecla F4, Blogueio e desbloqueio do terminal

A tecla F4 é utilizada para realizar o bloqueio e desbloqueio do terminal para operagdes de vendas,
gaveta, recebimentos e pagamentos quando o turno esta aberto. Para mais informagdes consulte o topico
Bloquear caixa e Desbloquear caixa.

Caixa desbloqueado

Caixa bloqueado O bloqueio e desbloqueio do terminal é realizado

ao pressionar a tecla F4.




4.9.5  Caracteres especiais do teclado

Durante a edigéo, as teclas FN e F5 possuem fungdes especiais relacionadas ao teclado.
A tecla FN, é similar a tecla <SHIFT> de um PC - as letras serdo grafadas mailsculas se mantida
pressiona. Além de “capitalizar”, a tecla FN altera o teclado da seguinte maneira:

«— =, — =,

Para a tecla F5, o teclado tera o seguinte leiaute quando ela for mantida pressionada:

A= a4 B =a
C=a D =a
E=a F=2¢é
G=ce¢e H é
l =@ J =28
K=1i L =i
M =1 N =c¢
0= P=25¢
Q=0 R=2506
S=20 T=2506
U=au \Y u
X = Y = fh
Z =w =

espaco
1=/ $=\

4.10 Mensagens Operacionais

Esta secdo descreve as mensagens do aplicativo BemaSale. Essas mensagens podem ser de dois tipos:
mensagens referentes a informacdes operacionais ou mensagens de erro.

COD: . Tela exibida caso a comunicagdo com a balanga
BALANCA NAO ATIVADA esteja com problema. Verifique os cabos de

conexdo. Caso 0 problema persista procure
1,000 x 0,00 suporte técnico.

TT: 0,00




("cop:
PESO INVALIDO

1,000 x 0,00
T 0,00

O

e

Funcionario
nao foi cadastrado

Tecle <ESC/ENTER>

Acréscimo Cancelado
Tecle <ESC/ENTER>

Desconto Cancelado
Tecle <ESC/ENTER>

Quantidade excede
total de vendas

Tecle <ESC/ENTER>

Tela exibida quando ndo ha produto na balanca.
Coloque o produto na balanca e repita a
operagao.

Tela exibida quando o operador cancela o
cadastro de um funcionério.

Tela exibida quando o operador cancela um
acréscimo.

Tela exibida quando o operador cancela um
acréscimo.

Tela exibida quando o operador informou uma
quantidade a ser cancelada maior que a
quantidade vendida.



CPF/CNPJ invélido

Tecle <ESC/ENTER>

Item nao encontrado
Tecle <ESC/ENTER>

|
|
|

CPF/CNPJ existente
Cadastro cancelado

Tecle <ESC/ENTER>

‘ Descricédo D
Invalida
" Tecle <ESC/ENTER>
¢ End. é obrigat6rio D
Tecle <ESC/ENTER>
L 4

Tela exibida quando o operador informa um
CNPJ ou CPF invalido nos cadastros.

Tela exibida quando o cddigo do produto
informado pelo operador na consulta de item, ndo
corresponde a um produto ou servico cadastrado
no sistema.

Tela exibida quando o operador informa um CPF
ou CNPJ ja cadastrado no sistema.

Tela exibida quando o operador informa uma
descricdo para o produto invalida. N&o é
permitida a descri¢do do produto seja composta
de niimeros apenas.

Tela exibida quando um campo obrigatério de um
cadastro ndo é preenchido.



Requer Reducéo Z
Confirmar?
SIM > NAO

Operacao cancelada

Oper ndo encontrado
Tecle <ESC/ENTER>

[BEMASALE]
ERRO:
PORTA JA EM USO.

Aliguota
nao cadastrada

Tecle <ESC/ENTER>

gEmmmm 0 D 0 o ammmme ammmms

Produto ja possui
desconto
Venda nédo efetuada
Tecle <ESC/ENTER>

... A aa a4 B =B

Para fechar o dia é necessaria que uma redugéo Z
seja realizada. O sistema exibe essa mensagem ao
usudrio para confirmar tal operagé&o.

Tela exibida quando uma operagdo é cancelada
pelo usuério.

Tela exibida quando o operador informado n&o
existe.

Tela exibida quando o usuario, na configuragédo
dos periféricos, seleciona uma porta ja em uso. Ou
seja, a porta ja esta sendo utilizada por outro
dispositivo.

Tela exibida quando, no cadastro de produtos, o
campo aliquota nao é preenchido.

Tela exibida quando o operador seleciona a opgéo
de Desconto de Item para um produto que ja
possui desconto em seu cadastro.



COD:
NAO ENCONTRADO.

1,000x 0,00
TT: 0,00
COD:

PRODUTO NAO PESADO.

1,000 x 0,00

TT: 0,00
K

-

Valor de saida
Invalido

TECLE <ESC/ENTER>

~

ACESSO NEGADO
TECLE <ESC/ENTER>

-

£ Valor de venda
Invéalido

K TECLE <ESC/ENTER>

/

Venda ja iniciada
TECLE <ESC/ENTER>

Tela exibida quando o sistema ndo encontra na
sua base de dados o codigo do produto informado.

Tela exibida quando o usuario informa o cédigo
de um produto ndo pesado e em seguida pressiona
a tecla de consultar balanga.

Tela exibida quando o usuario tenta efetuar uma
saida de estoque com quantidade maior que a
quantidade atual de estoque.

Tela exibida sempre que o usuario tenta acessar
uma funcionalidade que seu perfil ndo tem
permisséo.

Tela exibida quando, no cadastro de produtos, 0s
valores de custo, ganho ou desconto ndo s&o
preenchidos.

Tela exibida quando o operador tenta associar um
cliente ao cupom ja aberto. Para associar um
cliente a venda é necessario fazé-lo antes de abrir
0 cupom.



e Horario do ECF = T_eIa eixm_lda quando a aplicacéo (_ietecta uma
. _ divergéncia entre a data e hora do Micro terminal
diverge do sistema. e do ECF. Para informagdes sobre alteragdo de

Ajuste data/hora data e hora utilize o QuickStart.

- 4

@ [Operacéo de impresséo] D Tela exibid 40 o ECF utilizado ndo &
~ ela exibida quando o utilizado ndo é o
ECF NAO HABILITADO. mesmo que foi previamente habilitado. Para

VERIFIQUE N. SERIE continuar o uso, faz-se necessario reabilitar esse
ECF em Configurar->Configura Sistema
L 4




Capitulo 5 - Aplicativo de Retaguarda

A Bematech disponibiliza o aplicativo Bemalite I11 para operar os micro terminais.

Os microterminais devem ser configurados com o aplicativo BemaLite 111 (ver Manual do BemalLite). A
interface ethernet possui os seguintes parametros configuraveis.

Problema Procedimento
IP Local Livre
Porta Local Deve estar fixa em 9100

Terminal Master deve apontar par o PC (BemaLite) e os Terminais Slave devem

1P do Peer apontar para o Terminal Master.

Terminal Master deve configurar a porta 2030 (BemaLite escuta nessa porta) e

Porta do Peer os Terminais Slave devem configurar a porta 9100.

Gateway Livre

SubNet Livre




Capitulo 6 - Procedimento de Manutencéo

. Evite a desmontagem, remontagem e ajustes desnecessarios quando FIT esta em operagéo;

e Ao energizar o FIT Integra ou Imagem, apds uma verificacdo, certifique-se da inexisténcia de
condicOes anormais;

. Durante a manutengdo, ndo abandone parafusos soltos e outros componentes dentro do FIT
Integra ou Imagem;

e Ao manusear placas de circuito impresso, ndo utilize luvas que possam gerar eletricidade
estatica. Utilize pulseira Anti-Estéatica;

. N&o coloque a placa de circuito impresso sobre superficies condutivas. Utilize embalagem
Anti-Estatica e Manta Anti-Estatica;

e Ao montar e desmontar o FIT Integra, verifique os cabos quanto a eventuais danos e
recoloque-o0s em sua posi¢cdo normal, observando sua polarizag&o.



Capitulo 7 -

Especificacdes Técnicas

Caracteristicas

Especificagdes

Microcontrolador

NXP, familia LPC24000, 32 bits, 72 MHz

Buzzer Magnético

Geral Audio Tipo: (sem oscilador interno)
Fregiéncia central: 2,4 KHz
Led Indicador Um led verde para indicagdo de ligado
Total de teclas: 49
Teclas relegendaveis: 25
Teclado Teclas especiais: 5
Teclas de controle: 9
Tipo de contato: Resistivo
Quantidade: 4 seriais
Interface Elétrica: RS-232C
Baudrate: 1.200 a 115.200 bps
Handshaking: RTS/ CTS, Sem
Seriais Powered.
Tipo: Pino 9 com +5VCC.
Corrente max. de 500mA.
Conector: DB9 macho
Padrao: Ethernet, Base T 10/100
Conector: RJ45
LAN Interface: RMII
Interfaces Protocolos: TCP, IP, UDP, ARP, PPP,
ICMP (ping), DHCP, FTP,
TFTP e Telnet
Quantidade: 2
Conector, tipo: USB-A
usB Versao: 2.0, Host
Protecéo: Corrente max. de 500mA.
Capacidade: Minimo de 512MB
SD-Card Velocidade: Minimo de 20X
Tamanho (fisico) Padrédo SD-Card
. Alfanumérico, cinza, com
Tipo:
cursor
Display Disposicéo: 4 linhas X 20 colunas
(FIT-INTEGRA) Matriz do caracter: 5 x 8 pontos
Backlight: Sim (amarelo)
Tamanho do ponto: 0,42(L) X 0,46(w) mm
Opcionais . . - Sensor: Foto diodo
Modulo Leitor de CGdigo de |e|cigade leitura: 100-1000 mm
Barras — -
(LCB) Respluc;ao: i O._15mm (6mil)
Indicador de Leitura: Bipe
Médulo Leitor de Cartdo Velocidade leitura: 100 & 1000 mm / sec.
Magnético Confiabilidade: A[_Jrox. 1.000.000  de
(MSR) i leituras
Trilhas: 1,2e3(1SO)
Moédulo Leitor de Cddigo de | Sensor: Foto diodo

Barras e CMC7

Velocidade leitura:

300 & 1500 mm / sec.




Caracteristicas

Especificagdes

(LCB+CMC7)

Confiabilidade:

Aprox.  1.000.000
leituras

de

100 a 240 VAC

Entrada: Méximo de 400mA
50 /60 Hz
Fonte de Alimentag&o Saida: +5VCC =+ 5%
L i Méximo de 2600mA
Elétrico Adaptador Tomada: 2 tipos
Tamanho do cabo: 1500 mm
Consumo de Operagéo FIT-INTEGRA: Méximo de 2 W
Bateria Tipo: CR2032
Tens&o: +3V
Temperatura Operagéo: -5°C a\+5ooc
Armazenamento: -10°C a +60°C
Ambientais Operagcéo: 10% a 80%
Umidade . 10% a 85%
Armazenamento: .
Sem condensacéo
Altura 64mm
Dimensdes Largura_ 272mm
Profundidade 235mm
Massa 1,1 Kg
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Bematech 5.A.
Avenida Rui Barbosa, 2529
$ José dos Pinhais . PR
Brasil - CEP: 83055-320
Fone: OBOD 644 2362

Bematech Argentina SA
Horacio Quiroga, 1993
Capital Federal . Buenos Aires
C1429CGA
Argentina
Phone: +54 114 702 5834

Bematech Latinoamérica
Av, Dr Cardoso de Melo, 1955
Sao Paulo, SP 04548-903
Brazil
Fone: +55 11-5033-4714
Fax: +55 11-5033-4702

Bematech Europe GmhH
Helmholtzstrasse 2-9. D 03.020
10587. Berlin.
Germany
Phone: +49 30 417 &9 187
Fax: +49 30 417 &9 188

i

Bematech International Corp.
355 Denton Avenue
New Hyde Park, NY - 11040
USA
+1 516 248-0400
Fz 1516 248-0443

Bematech ASIA Co. Lid.
3F No. &7, hlj'l.llquuS Rd.,

B-B38:
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