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TODOS OS DIREITOS RESERVADOS




Sitef Integrador

Configuragdes e Suporte para o Cliente final no Sitef Integrador







Link de Acesso

https://integradoresadm.softwareexpress.com.br/sitefwebadm/pages/inicial.zeus
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Informar Usuario e Senha disponibilizados pela equipe administrativa de Meios de Pagamento
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()2 servidor SITEF

Modulos de Pesquisa e configuracao disponiveis




Tela Inicial

SiTef s
¢ -:'xgess ’ « ;l;i““‘f 4 _“

| # | ctientes | Parceiros | Configurador doSitef | Usuirios | Monitoragio | seir |

Versao: 1.48.1 - SiTef Express - Usuario: suporte.tef@bematech.com.br

A tela inicial disponibilizar as opcdes disponiveis para o seu perfil de acesso:

v’ Clientes: Informacao de Todos os clientes com SITEF HOSPEDADO cadastrados (Apenas Consulta)

v’ Parceiros: Informacao sobre os Softwares Cadastrados (Apenas Consulta nao utilizar como padrao) (Nao utilizar)
v’ Configurador do SITEF: Mesmas funcionalidades que sdo apresentadas no Servidor SITEF local (Configurag3o)
v Usuario: Visualizacdo de permissao do usudrio gque acessou o Sistema (Apenas Consulta) (Ndo utilizar)

4 Monitoragao: (Apenas Consulta) (N3o utilizar)



Clientes

Consultar Clientes Ativos no servidor
Clicar em Clientes = Listar Clientes

Mamn dn ~linnd im CiTrf mu AMD T

Digitar o CNPJ do cIiehte com os caracteres especiais 00.000.000/0000-00 no campo “Cddigo Loja SITEF ou CNPJ Loja) e
pressionar o Enter

Clientes instalsdos
Mimero de cliente SE & Mome do cliente & Cadige loja SiTef ou CNPJ loja CMPJ = Revenda & Transages SiTef & ) .
Aparte Enter Apearte Enter [58.382.532}'0001-10 ] Aperte Enter Aparte Enter |I| Lejas ?

AGROPECUARIA SANTA . A
2013393 TERESINHA DA CACHOEIRA LTDA 2 lojafs) 58.362.532/:0001-10 Bematech S/A ATIVOD Fi

OBS: E possivel buscar também pelos campos Nome Cliente, CNPJ, porem

Clicar em Cadastro para verificar as lojas ativas e o codigo da loja que esta buscando

- Lojss cadsstradas
Cédigo loja Desarigio © Nome CNPJ & E-mail Modelo Cobra - 3
- . - . nga Data Cri Transacdes
Razdo Socisl Fantasia Enderego Pendéncias Automagao SiTef s SiTef uF
00001198 GRAMADO GRAMADO PET ... AL DOS VIDOEIR...  05.591.273/0001-71 ;?I:;FDNEULT'”G SA- SiTef Multi Lojas 14/12/2018 ATIVO =F
[0000119? ] VILA SONIA AGROPECUARIA ... AV ANTONIO CA...  58.382532/0001-10 ;?:;;FDNEULT'”G SA.- SiTef Multi Lojas 14/12/2018 ATIVO =F




Configurador do SITEF

Efetua as configuracdes necessarias para o funcionamento do TEF para o Cliente apos a liberacao da licenca para o

Cliente final
i
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S_i Te’efss LPress
oo
Configurador SITef
Configurador MuRl Bandeiras Carga o2 Tadelzs

Visuzlizador ¢e Tapelss Estabslecimentos

Log de Evertos

Gerenclamento 62 Modulos

Uistar Terminals

Console

Utilitarios Administracao
v’ Configurador Sitef: Médulos de Adquirentes v’ Carga de Tabelas: Modulo para Baixar Carga de Tabelas no Estabelecimento
para Configuracao do Logico e Bins (quando v’ Estabelecimentos: Visualizacio — Permite visualizar todos os adquirentes
necessario) Liberados para o Cliente
v’ Configurador Multi-Bandeira: Modulo v’ Log de Eventos: Informa todas as modificaces efetuadas por
para Modificar Rota bandeira do Cliente usudrio/Modulo/Loja

v Gerenciamento de Mddulos: Versdes — Permite verificar a vers3o do
Modulo instalado

v' Gerenciamento Permite reiniciar um modulo (funcionalidade apenas para N3
TEF)

v’ Listar terminais: Visualiza PinPads que est3o transacionando e sua ve

v Console: Mesma Funcao do Controle Geral SITEF (tef Local) inform
situacdao dos modulos e mensagens do SITEF

v’ Visualizador Tabelas: Vvisualiza produtos
liberados na carga de tabelas do Cliente
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| Configurador do SITEF

, Nessa Tela sao disponibilizados todos os médulos para configuracao ao cliente final,

: e

ﬂé/&fwﬂigu:,fmm\

Nome: VILA SONIA /CNPJ: 58.382.532/0001-10

?—u S Fapne R
m GwCal ) Empresz Coa. Estzbeiecimentio

e 00001197 (7] |59cd79425add44e7b1a5h32c68bcB450 |
(] Madscars 801594147
@ {1 MEUs P
B3-{_) PagSeguro
B Polkcard

[ {3 Portal Card
B Rece
B Resomag

@ S
B ser
@) Siga Cred
#-{] Sodewn
{2 Somnex
[#{_] Soroored
B {3 Sendsy
o BEgsme
- l L) Transaghes Haviitaas
Q{_ij
[+ LseCraa
B () Vale Shop v
Vers3s - 101

(__Swvar ) Coscelar ) Cuohir )

' Versto - 1008

Atencao: Essa configuracao so pode ser efetuada pela equipe administrativa TEF N3, ficando apenas para consulta:
O processo para Configuracao de novas adquirentes deve seguir processo atual.



| Configurador Multi-Bandeira

Nessa Tela é efetuada a rota para cada bandeira do Cliente,

(s )

e

Nome: VILA SONIA /CNPJ: 58.382.532/0001-10

Empresz:

00001197 ]

Amex Credito

STd/MBamj

O s
(OF
OCIeb

O et

O cinapamess
O Nemam

O ragseguro

O rese
Osm

® s

O vero

O vaxrem

Atencao: A Mudanca da Rota so sera ativada no dia posterior a modificacao

Para a Configuracao:

v’ Localizar a bandeira

v" Clicar sobre o Autorizador que esta direcionado

v’ Escolher na lista que sera apresentada a Direita o Autorizacdo
(adquirente Correto)

v’ Clicar no Salvar

10



ey
"'\\\-
%

.-..H\"'-, -...II' [ | [ |
;| Visualizador de Tabelas
/ Estatela tem como objetivo apresentar os produtos liberados para o cliente final na carga de tabelas baixada do
r Autorizador (adquirente), cada adquirente possui o seu modelo especifico de disponibilizacdo da informacao
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Nome: VILA SONIA /CNPJ: 58.382.532/0001-10
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Atencao: Nessa Tela é possivel apenas visualizar os produtos (de forma Macro) nao é possivel nenhuma modificacao u



Carga de Tabela

Esta tela tem como objetivo permitir efetuar uma carga de tabelas do adquirente que o cliente possuir para resolucao
de problemas ou adicao de novos produtos liberados

7 o

N

SRS Para a Baixa da Carga:
cnmm;gmpmmmammrmmmaguomm
o e PR v" Localizar a modulo
@ {2 CarosE j 2 . . .
=S o == v’ Localizar a Empresa que deseja baixar a carga
o = v’ Clicar no campo Enviar ao lado do cédigo da empresa
o e | | v’ Clicar no botdo enviar no final da tela
ggm 00001257
@ () Pagsegune | 00001253
B Policara | 00001259
® () Rece .
B3 Nesowaq | oooizs0
@ s f
QCJM j 00021261
(] Seseo .
- BDm ([, 00001262
QDW ‘ | EEMA00N
A
Gy s | |
() [caga I
D\elesncp 00001197 v X
{2 VakCarg v
Raarnar Vers® - 100

Atencao: As regras para carga de tabelas sao as mesmas do modelo TEF Local,;

Z ’ . 12
E possivel efetuar a carga em mais de uma empresa por vez.
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Visualizador do Log de Eventos

Esta tela tem como objetivo apresentar todas as modificacdes efetuadas nos modulos dos clientes gravando a data

Hora e Usuario que efetuou a modificacao

N

Nome: VILA SONIA /CHPJ: 58.382.522/0001-10

5
Todos = 00001197 =
Usuario Palavra Cras :
Todos = [
Data nkciat D Fal
ojoyj2009 29/01/2019

S‘T:’I‘.ngmfva'uq

i |200172019  14:0023 ' suponetet@bematech combr | 00001197

Sone  Cargace Tadels: ;

Atencao: Nessa Tela é possivel apenas visualizar as modificacoes
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RENATO REGUERA

MEIOS DE PAGAMENTO & TEF

11 97569 4205
Renato.Reguera@Bematech.com.br

O D

Simplificando 0 mundo
dos negocios




