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                                           ALINHAMENTO DE PROCEDIMENTO - 74 

 

ALTERAÇÃO DE CAMPO “PRESTADOR” NA ORDEM DE SERVIÇO 

Quando um cliente entrar em contato e o mesmo solicitar a abertura de uma Ordem de Serviço 

envolvendo troca de PinPad ou alteração de rota bandeira, deve-se direcionar a Ordem ao 

Prestador “SP-BEMATECH SENECA”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

IMPACTO DA NÃO REALIZAÇÃO – Monitoria será zerada no quesito “Falta de Conhecimento em 

TEF”. 

 

 


