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ABERTURA DE O.S PARA CESSAÇÃO DE USO  

Para abertura de Ordens de Serviço que envolvam a cessação de uso de uma impressora fiscal, é 

necessário sinalizar os itens “Grupo Serviço” e “Serviço” da seguinte maneira: 

 

 

Grupo Serviço: DESINSTALAÇÃO ON SITE 

Serviço: CESSAÇÃO DE USO 

 

 

 

 

IMPACTO DA NÃO REALIZAÇÃO – Monitoria será zerada Não confirmou corretamente os dados 

para abertura de O.S 

 

 

 

 


