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ALINHAMENTO DE PROCEDIMENTO - 94 

 

Envio de Template explicativo sobre configurações de leitores de códigos de barras 

Caso precise informar um procedimento de configuração de um leitor, passar as instruções 

seguidas dos respectivos códigos, conforme exemplo abaixo: 

 

Caso o cliente não consiga utilizar os códigos informados no e-mail, disponibilizar o arquivo que 

contenha-os para que o cliente possa fazer a impressão e a posterior configuração. 

 

 

 

 

 

IMPACTO DA NÃO REALIZAÇÃO – Monitoria será zerada no quesito Qualidade da Resposta (Não 

passou a informação correta ao cliente).   


