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ALINHAMENTO DE PROCEDIMENTO – 106 

 

NÚMERO DE CHAMADO INTERNO EM O.S DO CLIENTE SODEXO 

Caso o cliente que deseja abrir uma ordem de serviço para um equipamento em nome da SODEXO 

informar o número de chamado interno, inserir o mesmo no campo referência, conforme imagem 

abaixo: 

 

 

 

Observação: O número de chamado interno somente deve ser inserido caso o cliente informe-o, 

não havendo necessidade de questioná-lo. 

 

 

 

 

 

IMPACTO DA NÃO REALIZAÇÃO – Monitoria será zerada em PROCEDIMENTOS/ESPECIFICAÇÕES 

DE PRODUTOS  


