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Confidencialidade

“Este documento foi desenvolvido pela
Fabrica do Conhecimento e o acesso estd
autorizado exclusivamente para os
Colaboradores e Prestadores de Servicos da
Organizag¢éo Bematech”

.

'

ATe~T0




Objetivo

Capacitacao e Orientacao dos processos
para instalacao de atualizagbes de
Impressoras Bematech.

E |
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1. Instalando DLL Windows

Caracteristicas e Finalidades

Processo de Instalagao de DLL em Sistema Operacional Windows XP.
Processo de Instalagao de DLL em Sistema Operacional Windows
Vista e Seven.

2. Instalagao de USB para Windows Vista e
Seven

Processo de Instalacdo e configuragciaode Porta USB.

3. DLL para Windows XP

Instalagdo e configuragao de arquivo.dll e configuragaode Porta USB
para Sistema Operacional Windows XP.



Para as impressoras fiscais se comunicarem, é preciso de uma DLL

Qual a finalidade?

Onde posso utilizar?

Curiosidades:




Qual a finalidade de uma DLL?

Uma DLL serve como um mediador entre seu aplicativo e seu sistema operacional, seu uso
comecou a ser usado no Windows 95, mas foi inventada no comeco da computacao em modo
texto.

Observacao: Esse procedimento serve para qualquer versao de S.0. Windows. No nosso
exemplo foi feito o download do arquivo para 32 bits, para a versao de 64 bits baixe o arquivo
bemafi64. O arquivo bemafi64 ndo possui suporte

a USB oriente o cliente a utilizar a porta serial nesse caso.

Ao utilizar as versdes atuais dos arquivos Bemafi32 e Bemafi64 a instalacdo podera ser
efetuada em sistemas operacionais Windows 8, 8.1, 10.
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Esses sao 0s arquivos a serem copiados no system32 para a comunicacao com as impressoras
fiscais.
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Observacao: No arquivo leia me a DLL msjet35.dll esta como msjet32.dll porém o arquivo é o
mesmo, pois na verdade a MSJET35.dIl é uma atualizacdo da msjet32.dll ,dependendo da
programacao do software de venda é necessario atualizar na pasta do software também.

-
=
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Instalando a DLL no Windows  conhecimento

Depois de selecionados 0s arquivos necessarios para a comunicacao com a impressora,
devemos instala-las no sistema operacional do cliente. Devemos fazer o seguinte:

Iniciar > Executar > digite SYSTEM32 Cligue em Iniciar > Meu Computador

Ty \\inlTFl Bematech

_ﬁ. Digite o nome de um programa, pasta, documento ou

recurso da Internet e o Windows o abrira para wocé. _ Documentos
Notas Autoadesivas

abrir: - Vo Imagens
Musicas
Bematech WinMFD2
=" Jogos
Ok ] [ ancelar ] [ Procurar... ‘,LL‘ Bematonl 3 Diexe
[f:: Computador
“ t..: Microsoft Office Excel 2007
_‘ PR Consultar unidades de disc
?} mobile PhoneTools computador,
~ . . 7 "_ Dispositivos e Impressoras
Observacao: O caminho € igual para todos o0s T
. . . . A_' Programas Padrao
sistemas operacionais Windows. € \inows Media Center

Ajuda e Suporte

»  Todos os Programas

"y [———— (e—
| Pesquisar programas € arquivos Deshgar | »
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Instalando a DLL no Windows

Clique em MEU COMPUTADOR, Disco local.

Questione o cliente qual é a particao em
que foi instalado o sistema operacional, caso o

cliente nao possua particdes na maquina
instale na C:

4 Unidades de Disco Rigido (2)

Disco Local (C:) New volume (D:)
£ -y ey
- 159 Gk wrelside 197 G _ : V 31,5 GB lwvre(s) dedl 4 GB
) . Espaco livre: 169 Gb . )
4 Dispositivos €{ Tsmanho total: 162 GB Removivel (1)

THIAGO (E)

W 211 GE livie(s) de 3,72 GB

ATerTO0

Conhecimento

Documentos
a] Outlook 2016 >

Adobe Captivate 8 (32 Bit)

Painel de Controle

Dispositivos e Impressoras

Todos os Programas




Nome

. ShellNew
. SoftwareDistribution
. Speech

11/01/11 08:41
11/01/11 08:06
14/07/09 05:27
14/07/09 01:52

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

|, system

31/05/11 14:45

Pasta de arquivos

1 TAPI
| Tasks
1 Temp
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14/07/09 01:46
21/01/1107:54
31/05/1114:51

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

. Arquivos de Programas
1. BEMATECH
4. efeadd2cd740734%8
. filmes
1. mobile_tools
1 Perflogs
| Usudrios

Data de modfica.. Tipg

501/1106:33
09/0511 1519
11/01/11 08:06
B/01115:42
0/01/1107:16
BT B3]
11/01/11 0744
130511 1432

Pasta de arquives
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos

Pasta de arquives
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Ja& ha um arquivo com o mesmo nome neste local.
Clique no arquivo que deseja manter

( -» Copiar e Substituir )

Substituir o arquivo na pasta de destino pelo arquivo que vocé esta
copiando:

AX6R32.DLL

AX6R32 (C:\Usuarios\Bematech\Area de
Trabalho\4BemaFI32)
Tamanho: 104 KB

Data de modificagdo: 13/10/00 19:50

- Nao copiar
Nenhum arquivo sera alterado. Deixar o arquivo na pasta de destino:
e AX6R32.dll

S AX6R32 (C:\Windows\System32)
'.é Tamanho: 104 KB

Data de modificagdo: 13/10/00 19:50

- Copiar, mas manter os dois arquivos
O arquivo que vocé esta copiando sera dencminado "AX6R32 (2).dII"

Fazer isso para os préximos 8 conflitos

| Ignorar | | Cancelar



Depois de ter salvado o arquivo e instalados os cabos corretamente, cligue em gerenciador de
dispositivos, perceba que a nossa porta de comunicacao USB apresenta um sinal de
interrogacao, informando que algum dispositivo nao esta funcionando corretamente.

ATer~NTO

1| « a Bematech-PC

> g Adaptadores de rede

» M4 Adaptadores de video

» % Computador

»-% Controladores de som, video e jogos

b &g Controladores IDE ATA/ATAPI

4-§ Controladores USB (barramento serial universal)

@ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C8
@ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C9
@ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CA
@ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CB

<~--- Suporte de impressac USB )
USB Mass Storage Device

» 3 Dispositivos de Interface Humana

» ¢® Dispositivos de sistema

. BB Dispositivos Portateis

» & Monitores

b -8 Mouse e outros dispositivos apontadores
b F' Portas (COM e LPT)

i FM Processadores




Cligue no simbolo de interrogacdao com o botao direito do mouse, selecione a opcao Atualizar

driver.

ATe~T0

W5 Dispos

4 é Bematech-PC

&% Adaptadores de rede

[ -l" Adaptadores de video

-;E' Computador

. % Controladores de som, video e jogos

| g Controladores IDE ATA/ATAPI

‘ i Controladores USE (barramento serial universal)

i Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C8
i Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Contreller - 27C9
i Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CA
@ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CB
‘ Intel(R) 828016 (ICH7 Famlly) USB2 Enhanced Host Controller - 27CC

TR P 3 N Ul a]

Atualizar Driver...
Desativar
Desinstalar

Verificar se ha alteragGes de hardware

Propriedades

/M Dispositivos de sistema

. &I Dispositivos Portateis

- & Monitores

I - B Mouse e outros dispositivos apontadores
.~ 7% Portas (COM e LPT)

. I°¥ Proceccadares

>

m

Inicia o assistente Atualizar Driver para o dispositivo selecionado.




Selecione a opc¢ao Procurar software de driver no computador.
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= \— ==
PN —— . !
() L AwalzarDriver - Superte de mpressdo USB k

Como deseja pesquisar o software de driver?

< Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows ird pesquisar seu computador e a Internet em busca do software de
driver mais recente para o seu dispositivo, a menos que vocé tenha desabilitado
esse recurso nas configuragdes de instalagdo do dispositivo.

# FProcurar software de driver no computados
Localizar e instalar software manualmente.




Nessa tela selecionamos a pasta onde salvamos 0 nosso arquivo. Em seguida clique em

Avancar.

e —
&S L Avualizar Driver - Suporte de impressso USB

'
'l Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

Incluir subpastas

computador

software de driver na mesma categoria que o dispositivo.

& Fermuui queE eu e5Ciina eim Juma lista de grivers age Qispositivo no l

A lista mostrara o software de driver instalado compativel com o dispositivo e todos os itens de

ATe~T0

|_Avancar | [ Cancelar |




Aqui 0 nosso assistente reconheceu o arquivo Bematech USB printer
Selecione a opcao com disco para que o assistente encontre os demais arquivos salvos e em
seguida clique em Avancar.

- |g‘ - "I \
@ L Atualizar Driver - Suporte de impressdo USB
Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar para este hardware.
Selecione o fabricante e 0 modelo do dispositive de hardware e clique em Avancar. Se vocé
= d tiver um disco que contenha o driver a ser instalado, clique em Com Disco.
]
!
" .
" || Mostrar hardware cempativel
" Medelo
: _slSuporte de impressdo USB
\ Bematech USB Printer
L]
L
' :
i 1 Este driver nio foi assinado digitalmente! | ComDisco... |
L Expligue-me por que 3 assinatura de driver € impeortante
N
.r- k [ Avancar ] [ Cancelar ]
ATe~NT0 = — —




Depois Selecione a opcao Procurar para terminar a instalacao.

Instalar d0 D3sco s
Insira o disco de instalagdo do fabricante e certifiqgue-se
de que a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Copiar os arquivos do fabricante de:

T
e —

ATe~T0

- {ﬂ Bematech-PC |
i -&¥ Adaptadores de rede
» M4 Adaptadores de video
a- @ Bematech USBIO controlled devices
[ @ Bematech USB Printer |
;- -¢% Computador
b ﬂ Controladores de som, video e jogos
b g Controladores IDE ATA/ATAPI
b - @ Controladores USB (barramento serial universal)
b &3 Dispositivos de Interface Humana
» ¢M Dispositivos de sistema
» 3 Dispositivos Portateis
» B Monitores
b 8 Mouse e outros dispositivos apontadores
> Y3 Portas (COM e LPT)
b J3 Processadores
b == Teclados
b - Unidades de disco

Agora depois de instalado, perceba que a porta
USB detectou a impressora Bematech.



Agora depois de instalados as DLL'S, vamos
mudar a porta de comunicacdo de default
para USB para sempre que houver a
necessidade de desligar a impressora, ela seja
reconhecida automaticamente quando ligada.

Para isso vamos em Menu Iniciar Pesquisar
programas e arquivos e digite bemafi32.inf, ira
aparecer esse arguivo no formato txt, em
porta apague a opcao default e digite USB,
feito isso sua impressora esta pronta para o
uso.

ATe~T0
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Arquive Editar Formatar

Exibir Ajuda

: MP-50 FI.

[sistema]
POrta=DEFAULT

a :
Status=0
Retorno=0
statusFuncao=0
controlePorta=1
ModeloImp=BEMATECH
ConfigRede=0
ModoGaveta=0
Log=1
LogDiario=1
crLfvinculado=0
criLfaerencial=0
TimegutGerencial=40
EmuIMFD=0
StatusCheque=
calculoIcmscupom=0
ForcewTsClient=1
RetrieswWTsCmd=3
Habi1litarRFDImpMFD=0
GerarrRFD=0

[Modoremoto]
IP=
POrta=

[MFD]
Impressora=0
Statuserro=1
TimeQutz=99

[opcional]
Favorecido=
Cidade=

;o Ver 5.10.8.0 - Janeiro/2011
; Arquivo de inicializacao da d11 BemaFI32 para as impressoras fiscais

: MP-20 FI II, MP-40 FI II, MP-2000 FI TH, MP-2100 TH FI, MP-3000 TH FI
: MP-4000 TH FI, MP-6000 FI TH, MP-6100 TH FI, MP-7000 TH FI, MP-25 FI e




Executar

Digike o nome de um programa, pasta, documento ou
E recurso da Inkernet & o Windows o abrira para vocé,

Abrirs | devmgmk.msc Lg

I ik, I [ Cancelar J [ Procurar... ]

ATe~T0
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4 = Bematech-PC
. .&¥ Adaptadores de rede
. Be Adaptadores de video
. ;% Computador
L % Controladores de som, video e jogos
. g Controladores IDE ATA/ATAPI
a Contreladores USB (barramento serial universal) ]
5 Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C8
5 Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C9
- @ Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CA
v
"

Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CB
----- Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB2 Enhanced Host Controller - 27CC
~~~~~ #. Suporte de impressdc USB

----- @ USB Mass Storage Device

..... @ USB Root Hub

..... @ USB Root Hub

..... @ USB Root Hub

- §§ USB Root Hub

..... @ USB Root Hub

- % Dispositivos de Interface Humana

. ;M Dispositivos de sistema
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4 =% Bematech-PC
> -&* Adaptadores de rede

B Adaptadores de video

2% Computador

%/ Controladores de som, video e jogos
@ Controladores IDE ATA/ATAPI

- - a Controladores USBE (barramento serial universal)
----- B Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C8
----- 8 Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27C9
----- a Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CA
----- a Intel(R) 82801 G (ICH7 Family) USB Universal Host Controller - 27CB
----- a Intel(R) 82801G (ICH7 Family) USB2 Enhanced Host Contreller - 27CC
R Dt SR, = e
| Atualizar Driver... |
Desativar
Desinstalar
Verificar se ha alteragdes de hardware
f ropriedades
> &5 Dispos -

.78 Dispositivos de sistema
&P Dispositivos Portateis
B Monitores

Mouse e ocutros dispositivos apontadores

-
? Portas (COM e LPT)
™

Demrcrradmces



DLL para Windows XP Conhecimento

Selecione a opcao: Nao agora.

Assistente para atualizacao de hardware

Bem-vindo ao 'Assistente para
atualizacao de hardware'

0 Windows ira procurar por software atual e atualizado em seu
computador, no CD de instalag3o de hardware ou no site do
“Windows Update [com a sua permiss3o).

Leia nossa politica de sequranca

0 Windows pode se conectar ao site do Windows Update para
procurar software?

() Sim. somente desta vez
() Sim. agora e sempre que me conectar a um dispositivo

(®)N30, ndo agors

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . Pty

Cligue em ‘Avancgar' para continuar.

[gvan-;ar> ] [ Cancelar ]

ATerTO0



DLL para Windows XP

Conhecimento

Selecione novamente a opcao instalar de uma lista ou local especifico para o
Windows localizar o seu arquivo de instalagao USB.

Assistente para atualizagao de hardware

E ste assistente o ajudara a instalar o software para:

USB Root Hub

_ '_) Se o hardware tiver sido fornecido com um CD
—u> ou disquete de instalag3do. insira-o agora.

0 que vocé deseja que o assistente faga?

(O Instalar o software automaticamente [recomendavel)

Clique em ‘Avancar' para continuar.

[ < Voltar ][ Avancar > ] [ Cancelar ]

ATerTO0



Procurar pasta

Selecione a pasta que contém drivers para o hardware,

E Deskkop

= Meus docurmenkos
L) adobe Scripts
=+ ) adobestockPhotos
b =rmalisz
# 7)) Camkasia Studio

L) Corel User Files
[ B = N RN

S =

Para exibir subpastas, cligus em um dos sinais de mais acima.

| ] |[ Cancelar ]

ATe~T0



DLL para Windows XP Conhecimento

Agora terminamos de concluir o nosso assistente, agora 0 nosso sistema
operacional ja esta reconhecendo a comunicagao USB.

Assistente para atualizacao de hardware

Concluindo o 'Assistente para
atualizacao de hardware'

0 assstente terminou de instalar o soflware para

@ Bematech USE Prrter

Chque em 'Conclui’ para fechar o assistente

E Concluir l

ATerTO0
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2% Gerenciador de dispositivos

Arqivo AcSo Exibir  Ajuda

- B e 2 8

(b, 4

(-1 -&)- 1

B Adsptadores de rede
: Adagradoess de video
Bematech USBIO controlled devices
- &= Bematech USB Printer
g Computaaot
Cortroladores de disquete
-8 Cortroladores de som, video e 090
Cortroladores IDE ATAJATAPT
Cortroladores USB (barramento serisd universal)
S5 7001 PCI to USE Open Host Controller
S5 7001 PCI to USB Open Host Controller

+ '_) Mouse e outros dispositivos aportadores
v Portas (COM & LPT)




Bloco de notas

&rquivo Edtar Formatar  Exibie  Ajuda

BemaFI132.im

BEMAFI3Z2 . INI
Ver §.3.9.3 — Fevereiro-2007

Arquivo de inicializacao da dll BemaFI32 para as impressoras fiscais
KP-20 FI II, MP-40 FI II, MP-2000 FI TH. MP-2100 TH FI. MP-3000 TH FI
KP-6000 FI TH. MP-2S FI. MP-50 FI da Bematech e Y-8000 = Y-8S00 da Yanco

StatusFuncao=0
ControlePorta=1
HodeloImp=BEMATECH
ConfigRede=0
Iogga.vata-ﬂ
LogDiario=0
CrliVinculado=1
CrLiGerencial=1
TimeOutGerencial=40
EmulHFD=0
StatusCheque=

[MFD]
Impressora=1
StatusErro=1
TimeOutZ=3

[Opcional]
Favorecido=
Cidade=
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Obrigado!
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