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AGENDA

1. MP-20 MI

Ficha Técnica
Diferenciais de Mercado

Instalacdo em modo GENERIC TEXT ONLY (Vista e Seven)
Instalagdo em modo GENERIC TEXT ONLY (Windows XP)
GENERIC TEXT ONLY para comunica¢ao USB
MP TH 2500 Impressora térmica de Recibos

Caracteristicas

Ficha Técnica
Diferenciais de Mercado
MP TH 2500 Interfaces

6. MP TH 4200 Impressora Térmica de Recibos

Caracteristicas
Ficha Técnica
Diferenciais de Mercado

7. DP-20 Impressoras de Cheques

Diferenciais de Mercado
Configuragoes Diversas

L o S
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Atento
MP-20 Ml

Robustez: mecanismo de impressao matricial que imprime documentos em até 3 vias, com vida util da cabeca
de impressao para até 120 milhdes de caracteres

Compatibilidade: utilize os sets de comandos Bematech e DLLs para Windows a fim de facilitar a integracao
com os sistemas de gestao aplicativos do mercado.

Autenticagao: autentica até 7 vias de documentos

Copia de documentos: permite a copia de documentos até duas vias, utilizando bobinas de papel matricial
com carbono
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MP-20 Ml

Ficha Técnica

- Velocidade de impressao de 2,2 Ips ou 2,7 Ips.

- Impressao unidirecional ou bidirecional.

- Tabela de caracteres: ABICOMP e CODEPAGE 850.
- Autenticacao: até 7 vias de documentos.

- Drivers: DLL 16/32 bits para Windows.

Diferenciais
Conta com mecanismo de impressao robusto de 9 agulhas, que permite a impressao de até 3 vias e
autenticacdo de até 7 vias de documentos.

Interfaces de comunicacado Paralela e Serial DB-25, residentes no equipamento.

DLL 16/32 bits que facilita a integracdo com aplicagcdes de mercado.
Devido a sua robustez, este modelo é muito utilizado dentro de cozinhas de restaurantes.
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INSTALANDO A IMPRESSORA PELO MODO GENERIC TEXT ONLY

Realizado o procedimento de tentativa de impressao pelo nosso software e mesmo assim apresenta problemas,
devemos fazer um teste de impressao pelo modo generic text only, que nada mais é do que um modo de
impressao simples sem caracteres especiais e imagens.

Esse procedimento é feito pelo proprio Windows e nao necessita de drivers para isso.

Windows Vista e Seven
12 Clique em iniciar Dispositivos e Impressoras

d J Bloco de Notas
-
@ WinITFI
MNotas Autoadesivas

Bematech WinMFD2

,'f Paint
IA Bematocol 2.0.exe

e
WX Z ' Microso ft Office Excel 2007
==

Computador

Painel de Controle

=
% mobile PhoneTools
Dispositivos € Impressoras

= ’ Ponto de Partida
— Programas Pt

Instalar impressoras i
Ajuda e Suporte

> Todos os Programas

=

| lPesquisar progromas = arquivos T Destigar || »
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INSTALANDO A IMPRESSORA PELO MODO GENERIC TEXT ONLY

Cligue na opgao Adicionar uma impressora
Adicionar um dispositivo Adicionar uma impressora

Inicie o Assistente para Adicionar
Impressora, que ajuda a instalar uma
impressora

4 Dispositivos (4)

e —

32 Selecione a opgao

1619w BEMATECH-PC Dell QuietKey USB Optical Adicionar uma impressora local

Keyboard Mouse

-

4 Impressoras e Faxes (5) =5

[
@ ¢/l B *{ | Que tipo de impressora deseja instalar?

,

Enviar para o Fax Microsoft Office Microsoft XPS MP-4200 TH Adicionar uma impressora local
OneNote 2007 Document Image Document Writer } - [ - - -
Writer Use esta opgdo apenas se ndo tiver uma impressora USB. (O Windows instala automaticamente as

impressoras USB assim que sdo conectadas.)

I < Adicionar uma impressora de rede, sem fio ou Bluetooth

Verifique se seu computador estd conectado a rede, ou se a impressora Bluetooth ou sem fio esta
\ ligada.
I

Avangar |[ Cancelar
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INSTALANDO A IMPRESSORA PELO MODO GENERIC TEXT ONLY

42 Clique na opgao com disco 52 Selecione a opgdo
GENERIC TEXT ONLY

@ @ Mprmom @ @ Mprmom

Instalar o driver de impressora

Instalar o driver de impressora

Escolha sua impressora na lista. Clique em Windows Update para ver mais modelos,

) Escolha sua impressora na lista. Clique em Windows Update para ver mais modelos. /

Para instalar o driver em um CD de instalago, clique em Com Disco, Para instalar o driver em um CD de instalagdo, clique em Com Disco.

0 Windows esta atualizando a lista de impressoras. lsso pode levar alguns minutos. Fabricante * || Impressoras i+
Generic 0 54 Generic / Text Only
I i Gestetner 5] Generic IBM Graphics 9pin 3
| | HP ] Generic IBM Graphics 9pin wide
infotec [5MS Publisher Color Printer
WOAKITE A RATR AL TA & [ L Tl DO N RN, R %
Windows Update | l PE— ] 5] Este driverfoi assinado digitalmente. l Windows Update ] l Com Disca. ]

Explique-me por que a assinatura de driver € importante

Avangar Cancelar
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INSTALANDO A IMPRESSORA PELO MODO GENERIC TEXT ONLY

62 Digite o nome da impressora

@ @ Ad'ﬂ_ Impressora

Digitar o nome de uma impressora

Impressora:

Generic / Text Onl

A impressora sera instalada com o driver Generic / Text Only.

F EE Bl
@ @Ad\cionarlmpra&om
Compartilhamento de Impressora
. ~ . . ~ Se voct deseja compartilhar esta impressora, forneca um nome de compartilhamento. Vocé pode usaro
79 Caso d |mpressora nao fOI" Compartllhada’ Seleclone Nnao nome;ugerijdoou dﬁg::arum;:ovo.%nomedecofnparti\hamento;Era’?.‘igve\aouttro;u;ua'ﬁosda rede.
compartilhar a impressora .
) . . @ Mo compartilhar esta impressora
Nos casos em que for compartilhada, selecione compartilhar o t oo b s
() Compartilhar a impressora para que outras pessoas na rede possam localizé-la e usé-la
a impressora para que as outras pessoas da rede possam A s
localizar — 13. Loca
Comentario:
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INSTALANDO A IMPRESSORA PELO MODO GENERIC TEXT ONLY

82 Selecione a opgao definir como impressora padrao.

u Adicionar um dispositivo Adicionar uma impressora

(\:) = Adicionar Impressora 4 Dispositivos (4)

Voceé adicionou Generic / Text Only com éxito i/ J

1619w BEMATECH-PC Dell QuietKey USB Optical
Keyboard Mouse

[VIDefinir esta impressora como padrac
4 Impressoras e Faxes (6)

| —r

Envrar parao Generic / Text Microsoft Office Microsoft XPS MP-4200 TH
OneNote 2007 Only DocumentImage  Document Writer
Writer

Para verificar se a impressora estd funcionando corretamente, ou para exibir informagdes de solugéo de
problemas da impressora, imprima uma pagina de teste.

92 Pronto agora a sua impressora esta configurada.
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INSTALACAO PARA WINDOWS XP

12 Clique em iniciar Selecione Impressoras e aparelhos de fax

Internet ) Meus documentos Tarefas daii Foxt POF Prinker

Mazila Firefox arefas da impressora N
P i @ Documentos recentes ¢ ) ) & Pronto
@v Emai (8] Adicionar uma impressora

Microsaft Office Outlook ﬁ I —

o . 9 2y Instalagio de opcies de fax
Wz Microsoft Office Wor . iy o e e ' MRl A f

'-__._. 2007 0 j Minhas miisicas Inicie: 0 Wissistente para adicionar impressors’, que vai ajudavla a instalar uma impressata, i
’m Microsoft Office @ Meu computador : bé

PowerPoint 2007 ¥eja também

@ Meus locais de rede
\ Adobe Photoshop €52 E)] Soludonar prablemas de impressia
o @ Painel de controle @) Obter afuda scbrs mpresso
ﬂg Windaws Live Messenger Definir acesso & padriies do
programa
@ Media Player Classic % Conectar-sg b Dutros locais
s & aparelhos de .
) B& Painel de controle
Paint
@)‘ et ammie % Seanners & cameras
B Bloco de notas p ] Meus documentos
Pesquisar
Minhas imagens

@ Canfigure Picasa Photo E —_ =

Vigwer HEEAr . d Mew computadar
ﬂ Yisual Studio 2008 Cammand

Prompt

Detalhes
Todos os programas D
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22 Selecione a opgao adicionar uma impressora

32 |ra aparecer essa tela de boas vindas, clique em avangar para prosseguir com o assistente.

Assistente para adicionar impressora

Bem—wvindo ao "Assistente para
adicionar impressora'

Este azzizstente o ajuda a inztalar uma impreszsora ou a
esztabelecer conexdes com impressoras.

Se wocd biver uma impreszora Plug and Flay

- conectada através de uma porta ISE [ou qualguer

\]}) outra porka que pozsa ser conectada com a magquina

ligada, como IEEE 1394, infravermelha etz ], ndn
preciza uszar este azziztente. Clique em 'Cancelar’
para fechar o azzistente e conecte o cabo da
impreszora ao computador ou aponte a impressora
para a porta infravermelha. Ligue a impreszora. O
wrindows inztalard automaticamente a impressora
para wocé.

Fara continuar, clique em ‘Awvancar’,

[ avancar> | [ Cancelar
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INSTALACAO PARA WINDOWS XP

42 Selecione sempre a op¢ao, impressora local
conectada a este computador.

N3ao marque a opc¢ao de baixo.

Assistente para adicionar impressora

Impressora local ou de rede
[ azsistente preciza zaber o tipo de impressora a ser configurada,

Selecione a opgdn que descreve a IMpressora a e usada:

®ilmpressora |ocal conectada a este computadoe

[[] Detectar & instalar automaticamente a impressora Plug and Play

() Urna impressora de rede ou conectada a outro computadar

L3 . . ~ -
1 ) Paraconfiguiar uma impressora de rede ndo conectada a um servidor
de impreszao, use a opgdo "Impressora local”.

’ < Vaoltar H Avancar » l ’ Cancelar ]
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52 No nosso exemplo selecionamos a porta
Com 1 para o cabo padrao rs232 ,mas caso sua impressora
for USB selecione a opcao USB nesse assistente.

Assistente para adicionar impressora

Selecione uma porta de impressora
05 computadares s& comunicam com as impressoras através de portas.

Selecione a porta de impressora desejada. Se a porta ndo estiver na lista, vocé pode
criar uma hava parta,

(®) Usar a sequinte port: | (SR e

Observagdo: a maiona dos computadores usa a porta LPT1: para se comunicar
com uma impressora local. O conector para essa porta deve ser semelhante a;

\". -_.l.'l %\ % ) =,

ey,
& =

() Criar uma hova porta:

< Woltar ” Bevangar ¥ l ’ Cancelar
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INSTALACAO PARA WINDOWS XP

6° Selecione a op¢do genérico
» GENERIC TEXT ONLY

Assistente para adicionar impressora

Instalar software de impressora
O fFabricante & o modelo indicam o zofbware de impreszora a zer usado.

1L-_ AN Clique no fabricante & modelo da imprezzora. Se a impreszsora biver um dizco de instalacio.
&\;ﬁ cligue em 'Com dizco'. Se a impressora nao estiver na lista, conzulte a documentacio para
encontrar urm zoftware de imprezzora compativel

F abricante S Impressoras S
Fujitzu —m 35? Genernic A Text Only
né':rir:rn 35? Generic IBRM Graphics 9pin
Sttr = 36? Generic IBM Graphics 9pin wide —
< 1 > o i M? Eu?:l!is!ﬁer !:D'Dr F"rir-'!ter ~
3&’ E zte driver foi aszinado digitalmente. [ whindows Lpdate ] [ LCom disco. . ]
E=zplicar por gue a assinatura de driver & importante

[ < Woltar “ S angar ] [ Cancelar ]

14 06/08/2018 Academia Atento



AteTo academiz

B Atento
INSTALACAO PARA WINDOWS XP

72 Nessa tela, digite o nome da impressora 82 Selecione a op¢ao para
e selecione a opc¢do sim ou n3o para que seja ndo compartilhar essa impressora.

a impressora padrao.

Assistente para adicionar impressora Assistente para adicionar impressora

C Klh to de imp a

p

Yoo pode compartihar esta impressora corn outros usuénios da rede.

Fornega um nome para a impressora
Yood deve atribuir um nome a esta impressora.

Para compartilhar esta impreszora, formega um nome de compartihamento. Vocé pode uzar o
nome sugerido ou digitar um novo. 0 nome de compartihamenta serd visivel para autros
usudrios da rede.

Digite um nome para esta impressora. Como alguns programas ndo dao suporte a
combinagties de nomes de impressoras e de servidores com mais de 31 caracteres, &
melhor uzar o nome mais curto possivel.

(®)Na0 compartihar esta impressorg

Mame da impressora:
|Genenc  Text Only () Nome do compartilhamenta:

Deseja que esta seja a impressora padiao?

< Moltar ” Avancar » l ’ Cancelar < Moltar “ Awancar > ] [ Cancelar
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INSTALACAO PARA WINDOWS XP

Em pagina de teste, selecione a opg¢ao nao.

Assistente para adicionar impressora

Imprimir pagina de teste
Fara confirmar s a impreszora esta instalada cormretamente, imprima uma pagina
de teste.

Dleszeja imprimir uma pagina de teste?

[ < Woltar “ Avancar » ] [ Cancelar ]
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102 Nessa parte ja concluimos o assistente, agora a sua impressora ja esta configurada para o modo GENERIC
TEXT ONLY, caso esteja alguma informacao errada ,selecione a op¢ao voltar para corrigir o problema.

Assistente para adicionar impressora

Concluindo o "Assistente para
adicionar impressora'

Wocg concluiu com &xito o Yesistente para adicionar
impressora’. Configuracies de impressora especificadas:

MHome: Generic £ Tex=t Onlp
Cormpartilhamento:  <MMEo compartilhadas
Forta: Ok

Fadela: Generic A Text Only
Padrio: Sim

Fagina de teste: MHao

Fara fechar o assistente, cligus em '"Concluir'.

[ < wfaltar ]l Concluir || [ Cancelar ]

OBS: O modo GENERIC TEXT ONLY nao imprime caracteres especiais e também a guilhotina é desativada,
permitindo o corte somente pela serrilha.
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INSTALACAO PARA WINDOWS XP

112 Agora em iniciar

» Impressoras e aparelhos de fax, ja temos o icone da nossa impressora.

Microsoft xPS Document ‘Writer EDX": PDF Printer

#; 0 ﬁ Pronkao Generic | Text Only

Sy _P,.‘.. Pronko
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Caso o cliente informe que utiliza comunicagdao USB, observe alguns cuidados importantes na hora de fazer a

instalacao:

Quando conectado o cabo de comunica¢dao USB, automaticamente em IMPRESSORAS E APARELHOS DE FAX, ira
apresentar esse icone informando que uma porta virtual foi conectada, no nosso exemplo PORTA COM 10.

< Impressoras e Faxes (2)

<&

MP-4200 TH
4 Nao Especificado (1)

3

MP-4200 TH
Virtual COM
(COM10)
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Escolher uma porta de impressora

uma impressora.

Uma porta de impressora € um tipo de conexde que permite que o computadoer troque informacgées com

@ Usar uma porta existente: Bematech_COMI10: (USE (MP-4200TH]))

-

) Criar nova porta:

Tipo de porta: Bematech Port Monitor

I Hosangar I[ Cancelar ]
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GENERIC TEXT ONLY PARA COMUNICACAO USB

E na hora quando for pedido o tipo de porta selecione a porta virtual que foi apresentado na tela anterior. No
nosso exemplo COM10.

INFORMAGOES IMPORTANTES

Caso realizado estes procedimentos e ainda apresentar algum problema relativo a nao fazer a impressao,
procure verificar se o servico de spooler esta ativado e faca o teste de reset de porta com.

Uma porta de impressora € um tipo de conexdo que permite que o computador trogue informagdes com
UMna impressor.

@ Usar uma porta existente Bematech COMLO0: (LS8 (MP-4200TH)) v

) Criar nova portz

Tipo de porta: Bematech Port Montor
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MP-2500 TH IMPRESSORA TERMICA DE RECIBOS

Principais Caracteristicas

Alta velocidade de impressao: velocidade de150 mm/s para texto e 110 mm/s para graficos. Permite a
impressao de textos, graficos e coddigos de barras com eficiéncia e qualidade.

Carga de Papel facilitada: a insercao de papel é feita através do modo Easy Load, o qual facilita a operacao e
troca de bobina.

Flexibilidade de impressao: admite bobinas de papel com largura de 50 a 82,3 mm, podendo o usuario aplicar a
gue melhor atenda as suas necessidades de forma facil e econémica.

Versatilidade de comunicagao: possui uma interface padrao USB e uma segunda interface opcional e modular,
podendo ser Serial RS-232, Paralela ou Ethernet.
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MP-2500 TH IMPRESSORA TERMICA DE RECIBOS

Ficha Técnica

- Velocidade de impressdo de 150 mm/s para texto e 110 mm/s para graficos.
- Guilhotina com vida util de 1,5 milhdes de cortes.
- Tabela de caracteres: CODE 850, CODE 860 e CODE 437.

- Drivers compativeis com Windows (2000, XP, 2003, Vista, 7, 32 & 64 bits, XP Embedded, WEPQOS), Linux,
OPOS e Java POS.

Diferenciais
- Robusta, resistente e compacta, podendo ser utilizada em ambientes comerciais e até em cozinhas.

- Carga de papel Easy Load, facilitando a troca de bobina.

- Interfaces de comunicacao versateis. Além da interface USB padrao, também possui uma segunda interface
modular que pode ser Serial DB-25, Ethernet e Paralela.
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MP-2500 TH — INTERFACES

A MP-2500 TH tem interfaces de comunicagao opcionais proprias, e sao diferentes das interfaces de
comunicacao opcionais da MP-4200.

Observacao:

Todas as impressoras térmicas da Bematech suportam comandos ESC/BEMA e ESC/POS!
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MP-4200 TH TERMICA DE RECIBOS

Alta velocidade de impressdo: imprime textos e graficos a uma velocidade de 250 mm/s e com alta qualidade.

Carga de Papel facilitada: a insercao de papel é feita através do modo Easy Load, o qual facilita a operagao e
troca de bobina.

Eficiéncia e Flexibilidade: possui uma interface padrao USB, permitindo uma segunda interface opcional que
pode ser: Serial DB9, Ethernet e Wi-fi.

Disponibilidade de uso: conta também com o sistema ERS (Easy Recovery System), onde problemas de
atolamento de papel sdo resolvidos apenas com a abertura da tampa do equipamento.
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MP-4200 TH TERMICA DE RECIBOS

Ficha Técnica

- Imprime textos e graficos a uma velocidade de 250 mm/s e com alta qualidade.
- Guilhotina com vida util de 2 milhdes de cortes.
- Tabela de caracteres: CODE 437, CODE 850, CODE 858, CODE 860, CODE 862, CODE 864, CODE 866.

- Drivers compativeis com Windows 95 /98 / ME™, NT 4.0™, Windows2000™, Win XP /Win Vista /Win7,
JAVAPQS, OPOS, DLL (Windows) / SO (Linux) / Driver de Spooler.

Diferenciais

- Conta com o sistema ERS (Easy Recovery System), onde problemas de atolamento de papel sdo resolvidos
apenas com a abertura da tampa do equipamento.

- Possui exclusivo sistema de modularidade, com mecanismo impressor independente do mddulo eletronico,
permitindo a troca de forma individual, sem a precisar retirar o equipamento do local.

- Interfaces de comunicacao versateis. Além da interface USB padrao, também possui uma segunda interface
modular que pode ser Serial DB-9, Ethernet e Wi-fi.
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MP-4200 TH - INTERFACES E SUPORTE DE MIDDLEWARE

Softwares e drivers: A compatibilidade da MP-4200 TH com diversos sistemas operacionais possibilita o uso
de drivers compativeis com Windows 95 /98 / ME™/ NT 4.0™/ 2000™/ XP/ Vista/ 7, de 32 Bits e 64 Bits, assim
como distribui¢Ges Linux. Também permite o uso de drivers OPOS e JPOS,DLL (Windows) / SO (Linux) / Driver

de Spooler.

Interfaces: menos itens de estogue com mais opcoes de interfaces para o cliente.
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUES

Principais Caracteristicas

Diversas Fungoes: Impressao de cheques pré datados, cheque ao portador, emissao de relatdrios e criacdo de
novos layouts de cheques, entre outras fungdes.

Versatilidade: E possivel criar seus préprios layouts de cheques e armazena-los na meméria da impressora.

Configuragao facil:
- O proéprio usuario escolhe as func¢des e dados que deseja imprimir. Sendo possivel realizar diretamente no
teclado e display da DP-20, ou utilizando seu computador via porta serial.

Velocidade de impressao de 1,1 Ips.

- Impressao via Serial RS-232 ou de modo Stand Alone através do teclado da impressora.
- Tabela de caracteres: ABICOMP.

- Vida util do mecanismo de impressao para 80 milhdes de caracteres.

- Interface de comunicacao Serial DB-25.
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUES

Diferenciais

- Armazenamento de 82 layouts de cheques de bancos e criacao de 30 novos layouts.
- Memodria para armazenamento de 432 cheques em memoria.
- Velocidade de avanco de papel de 13,7 Ips.
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUES

Para Configurar e zerar a Impressora de cheques deve ser feito o seguinte procedimento:

Ligar a impressora pressionando as teclas Funcao e Entra simultaneamente;

- Aimpressora ira apresentar a Mensagem:

- Inicialize impressora ?

- Desligue a impressora

- Deve-se desliga-la e ligar novamente pressionando as teclas Funcao e 0 (ZERO) simultaneamente;
- Apd0s isto, deve-se reprogramar a impressora com as configuracdes que o cliente desejar.

Verificar o topico Configuracdao da impressora para finalizar o procedimento.
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUES

1- IMPR. TELEFONE?
<- SIM -> [NAO]

2- IMPR. CHANCELA? ( Valor numérico serd impresso )
<- SIM -> [NAO]

3- IMPR. CENTAVOS? ( SIM )
[SIM] <- NAO ->

4- IMPR. ENFATIZ.?
(Ird imprimir com letras ( negritos ou enfa
<- SIM -> [NAO]

5- COPIA DOCUMENTO?

( Sempre imprimi uma copia do cheque )
<- SIM -> [NAO]

6- CAIXA ALTA?

(Ird imprimir em letras maiusculas )

<- SIM -> [NAO]
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUE

7- SINAL SONORQ? 14- PLURAL: REAIS
<- SIM -> [NAO]
15- PRE-DATADOS
8- TRAVA AUTOMATICA? Sempre “n3o” No. DIAS :000
( somente em caso de o cliente utilizar software) DD/MM/AA
<- SIM -> [NAO]
16- DATA: 13 /08 / 98
9- USAR BOM PARA? 17- 24H HH:MM
<- SIM -> [NAOQ] HORA: 09 : 00

10- DIGITOS DO ANO: ( 2)
1-[2]-4

11- FAVORECIDO:

12- LOCALIDADE:

13- MOEDA: REAL
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DP-20 IMPRESSORA DE CHEQUES

Para configurar a impressao de cheques pré datados, deve-se seguir esta configuragao:

- Desligar a impressora;

- Ligar a impressora com as teclas FUNCAO e 4 pressionadas;

- Na tela CAMPO, pressionar a tecla 5 e pressionar a tecla ENTRA;

- Pressionar a tecla ENTRA;

- Em PARCELAS, digitar o maior numero de parcelas que o nosso cliente disponibilizara para seus clientes;
- Pressionar a tecla ENTRA;

- Na tela DIA: 01, digitar 30 (numero de dias para o cheque 1), pressionar ENTRA;

- Na tela DIA: 02, digitar 60 (numero de dias para o cheque 2), pressionar ENTRA;
- Efetuar esta sequéncia até o nimero digitado no campo PARCELAS.
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Exemplo: Se o nUmero maximo de PARCELAS escolhido foi de 12, o dia: 12 recebera o niumero 360 (nimero
para o cheque 12);
- Ao fim da programacao, a DP-20 entrara em modo de operacao automaticamente.

Operagao

Exemplo: O cliente ira pagar com 3 cheques pré-datados, sem entrada:
Na tela INSIRA DOCUMENTO, pressionar a tecla FUNCAO 2 vezes, até aparecer PREDATADO 2, INSIRA DOC:01

- Insira o cheque 1;
- Digite o valor que serd pago em cada cheque (serd impresso o mesmo valor para todos os cheques);

- Pressionar a tecla ENTRA;

- Digitar o codigo do BANCO;

- Deixe a data que esta apresentada na tela (se esta for a data atual);
- Pressionar a tecla ENTRA, e o cheque 1 serd impresso;
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- Inserir o cheque 2 ;

- Pressionar a tecla ENTRA, e o cheque 2 sera impresso;

- Inserir o cheque 3 ;

- Pressionar a tecla ENTRA, e o cheque 3 sera impresso;

- Para sair do modo PRE-DATADO, pressionar a tecla FUNCAO.

Obs: este modo imprime todos os cheques com o mesmo valor indicado para o primeiro cheque, e as datas
sao consecutivas as que foram programadas.
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AGENDA

1. LB-1000 IMPRESSORA DE ETIQUETAS OU CODIGOS DE BARRAS

Caracteristicas

Ficha Técnica
Diferenciais de Mercado
Instalagao

Fungdes e Configuragoes

2. LEITORES DE CODIGOS DE BARRAS

Conceitos
DefinigGes de Leitores Wand, CCD, SLOT, Bidirecionais
Cdédigos de Barras Direcionais

3. MODELOS - BR310 - BR 400 - S100 - S500 - D6448 - D7500 - BR 200 BT

Caracteristicas

Ficha Técnica

Diferenciais de Mercado

Segmento de Varejo e Configuragoes diversos

4. COLETORES DE DADOS DC 2000 - DC 3500

Apresentacao

Instalagao

Criacdo de Tarefas
FungGes e Configuracoes
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Com a LB-1000, vocé imprime etiquetas com qualidade e economia, atendendo as diferentes demandas.
Além disso, vocé ainda conta com a seguranca e qualidade no produto.

Permite emular linguagens de comunica¢ao mais utilizadas no mercado, o que torna mais simples e facil a
substituicao das impressoras antigas do seu negocio
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Ficha Técnica

Imprime a 203 DPI com uma velocidade de 4 polegadas/segundo ou 102 mm/segundo;
Imprime por termo- transferéncia ou térmico-direto;
Sensores: transmissivo e reflexivo (total liberdade de posicionamento);

Disponivel em 2 modelos:

Basic: com interfaces USB e SERIAL;
Advanced: com interfaces USB, Serial, Paralela e Ethernet;

39 06/08/2018 Academia Atento



ATerdTO: acaderni‘aT

Atento
LB-1000 IMPRESSORA DE ETIQUETAS OU CODIGOS DE BARRAS

Diferenciais

Possui como acessdrios opcionais: Guilhotina para corte total ou de corte parcial, Destacador automatico de
etiquetas e Suporte para Rolo de papel externo;

Fica disponivel para uso da LB-1000: o software Ferramenta de Diagndstico onde é possivel consultar o estado
e definicdes da impressora, facilitando a resolucao de problemas e simplificando a utilizacdao da LB-1000.

Software Bartender para criacao e impressao de etiquetas, disponivel para download gratuito no site da
Bematech.
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Instalagao:

Para instalar a LB-1000, sera necessario baixar o Driver disponivel no site da Bematech no seguinte link:
http://www.bematech.com.br/equipamentos/produto/lb-1000.
Execute o programa. Basta “Avancar” até o término da instalagao.

Sera criada uma porta serial virtual. Para visualiza-la, acesse o Gerenciador de Dispositivos.
No mesmo link, baixe a ferramenta Diagnostic Tool (é necessdario que o driver esteja devidamente instalado).

Essa ferramenta permite realizar as principais configuracdes da impressora, como calibragem, definicdao das
dimensdes da etiqueta, configuracao Ethernet, reset das configuracdes, pagina de teste, entre outras.
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A interface do programa sera essa:

Unidade
= Folegada

Configuracao da lmpressora
Infarmacio da lmpressara

Funcgio de lmpressora

7 Milimetro

Interface

[use

Configuracio da Impressora ] Gesztao de Arquivos ] Gesztor de Fontes Bitmap ] Feramenta de Comando=s ]

Calibrar o Senszor “ersSo: |

M2 de Serie:

Configurar Ethernest

Check Sum:
Feldgio em Tempo Real

Cormon ]Z ] ]

Config. de Fabrica Velocidade

Feiniciar lmpreszora D ensidade

Fagina de Tezte

Fapel-altura

Fagina de Configuracao S ereor-M idia

T exto Hexadecimal Lacuna [G2aP]

Gap-Desl L
Ignorar AUTO EAS EPEREElEEEm=E

BoFo Fosterior

Afuera de Line Mode Corte Pedago

Referéncia

| Fapel-Largura
Configuracio de F'assword|

Direcao
D eslocamento

Eztado Turno >

Turno ™

M2 Cortes:

kdilbas:

—

] Internal] E:-cternal]

Fita

Sensor de Fita

FPolegada Fita Codificadar
Folegada Codigo de Pagina

= | rCédigo de Pais
FPolegada Senzor-Cabeca saberta
FPolegada Imprirmir &pos Erro

T

Comprimento k4 a=imo

Intensidade-Gap

| Intensidade-karca Meg.

L4

I

Intensidad-Continua

Detecgio de Limiar

|

|
|

jj

Folegada

il

J

Obter Eztado Claro

Cargar

Salwvar

LPT1 COMM1 DE00,M,5,1 RTS

Conjunto Obter

ZE/04)2014 12:45:33
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43

& Diagnostic Tool 1.54

Fung¢éio de Imprassora

Calibrar o Sansor

U ricdade

i

Configuracio da lmpressora
Infarmache da lmpressors

Configuracio da Impressora I Gestio de Arquivos | Gestor de Fontes Bitmap | Ferramenta de Comandos |

Para calibracao do Aplicativo defina a unidade de medidas, no campo “Unidade” como “Milimetros”.
Em seguida clique no comando “Obter”.

(= )55<]

I WarsBo: ME Cortes: [o |o
Conlfiguiar Ethermat I N de Serie: | Milhas: | Emn
Relégio em Tempo Real | Check Sum: I
Common |z | o | Intemal | Extemal |
Config.de Fabrica | Velooidade — Fita [ =
Reiniciar Impressons ] Densidade [ =1 Sensor de Fita [ =
Pégina do Teste | Papel-Largura [ Polegads Fita Codificadar =]
Papeal-Alburs | Polegada Coédigs de Pagine | ]
Pégina de Configuragdo | Sensor-Midia | =] Cédigo de Pais | ]
Texto Hexadecimal | Lacuna [GAP] I Polegads SensorCabeca Aberta I 'I
lanorar AUTO.BAS | Gap-Deslocameanto I_ Polegada  Imprmic Apds Emno Iﬁ
AgEo Posterior | |  Comprimento M éximo [ Polegeds
e o | Corte Peadaco Ii Intenszidade-Gap Ii
Configuracio de Puswudl Ralerdneis | | Intensidade-Mares Neg. I
DiregSo | =] | = | Intensidad-Contirua [
D ezlocamento Ii D eteco®o de Linniar Iﬁ
E stado Turno > [
I Turmo Ii
Obter E stado I Claro Cargar S alvar Conjpurito O bty
fLeTi {COM1 9600,M,5,1 RTS |za/04/2014 12:95:33
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Em seguida clique no comando “Configuragdes de Fdbrica” para reset de informacdes.
Escolha em seguida o comando “Obter”.

& Diagnostic Tool 1.54

Unidade
= Polagada ¢ Milimetio
Configuracio da Impressora I Gestio de Arquivos | Gestor de Fontes Bitmap | Ferramenta de Comandos |
Fung&o de Impressara Configuracho da lmpressors
Infarmache da lmpressors
Calibiar o Sensor I VearsBo: I ME Cortes: ||:| [q
Conlfiguiar Ethermat I N de Serie: | Milhas: | | Emn
Check Sume |7
FReldgio am Teampo Real I
Common I = ] D ] Internal | Extemal |
Config. de Fabrica Velocidade |7 Fita ﬁv
Reiniciar Impressons ] Densidade | -] Sensor de Fita | -]
Pégina de Toste I FPapel-Langura I FPolegada  Fita Codificador I "I
Papeal-Alburs | Polegada Cédigo de Pagina | ]
Pégina de Configuraciio | Sensor-Midia | ;I Cédigo de Pais | ;I
Texto Hexadecimal | Lacuna [GAP] I Polegads SensorCabeca Aberta I 'I
lanorar AUTO.BAS | Gap-Deslocameanto I Polegada  Imprmic Apds Emno I 'rl
Acho Posterior | ;l Comprimento M Aximo | Polegads
e | Corte Pedaco I Intensidade-Gap I
Configuracio de Puswudl Ralerdneis | | Intensidade-Mares Neg. |
Direcio | =11 = | Intensidad-Contirua |
D ezlocamento I D eteco®o de Linniar I '-'l
E stado T warrwo = I
I Turmo I
Obter Estado | Claro Cargar | S alvar Corjunto | Obter
fLeTi {COM1 9600,M,5,1 RTS |za/04/2014 12:95:33
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Utilize a opcao “Sensor de Midias” para escolher o tipo de sensor de papel a ser utilizado.
Escolha entre as opgdes: Lacuna GAP, Marca Negra, ou Continuo.

45

& Diagnostic Tool 1.54

Fung¢éio de Imprassora

Calibrar o Sansor

Unidade
= Polagada ¢ Milimetio

Configuracio da lmpressora
Infarmache da lmpressors

Configuracio da Impressora I Gestio de Arquivos | Gestor de Fontes Bitmap | Ferramenta de Comandos |

i

I WarsBo: ME Cortes: [o |o
Conlfiguiar Ethermat I N de Serie: Milhas: | Emn
Check Sum: |7
FReldgio am Teampo Real I
Common I = ] D ] Internal | Extemal |
Config. de Fabrica I Velocidade [ Fita =
Reiniciar Impressons ] Densidade | -] Sensor de Fita | -]
Fapeal-L I Fita Codificado I "I
Péagina de Teste | i Folegada ™ s
Papeal-Alburs Polegada Cédigo de Pagins | ]
Pégina de Configuragdo | [SensorMidia | -] | csdigo de Pais | ]
Texto Hexadecimal | Lacuna [GAP] I Polegads SensorCabeca Aberta I 'I
lanorar AUTO.BAS | Gap-Deslocameanto I Polegada  Imprmic Apds Emno I 'rl
Acho Posterior | ;l Comprimento M Aximo | Polegads
e | Corte Pedaco I Intensidade-Gap I
Configuracio de Puswudl Ralerdneis | | Intensidade-Mares Neg. |
Direcio | =11 = | Intensidad-Contirua |
D ezlocamento I D eteco®o de Linniar I '-'l
E stado T warrwo = I
I Turmo I
Obter Estado | Claro Cargar | S alvar Corjunto | Obter
fLeTi {COM1 9600,M,5,1 RTS |za/04/2014 12:95:33
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Defina a op¢ao de Sensor de Midia como “Laguna GAP” e determine a Acao Posterior como “Desligado”.

& Diagnostic Tool 1.54

Uridade
= Polagada ¢ Milimetio

Configuracho da lmpressons I Gestio de Arguivos ] Gestor de Fontes Bitrap | Feramenta de Comandos |

Furng¢do de Impressora Configuracio da lmprezsons
- Informacho da lmpressons
Calibsrar o Sensor I VarsEo: | ME Cortes: ||:| [a
Configurar Etherrst I M de Serie: | Miliss: | | Em
Check Sum: |7
Reldgio em Tempo Resl I
Common I g | o | Intemal | Extemal |
Conhg. de Fabnca I Velocidade — Fita =
Rewrnciar Impressora ] Densidade | - S ensor de Fita | -|
Pagina de Teste I Papel-Languras I Polegada  Fita Codificador I -
Papel-dlburs | Cédigo de Pagina | |
Pégina de Configuracdo | Sensor-Midia [Laguna GAP =) I Cédigo de Pais | =]
Texto Hexadecimal | Lacurna [GAF] | FPolegada Sensor-Cabeca Abeita I o
Ignorar AUTO. BAS | Gap-Deslocamento Polegada  Imphmic Apds Emno | -
A B0 Posteriorn De sligadg - I Comprimento M Asimo I Palegada
e | Lorne Fadaco | Intensidade-Gap I
Configuracio de Puswudl Raleidneis | | Intensidada-Mares Nag. |
Dwecio | =~ | ~| Intensidad-Continua I
D ezslocamsnto I D eteccio de Linniar I -
E stado T warres = I
I Turmo I
Obter Estado | Clare Cargar | S alvar Corjurts | Obter
| [ lCoM1 9600,M,8,1 RTS ZEf04/2014 12:45:33
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Para calibrar o sensor de papel, escolha a opcao “Calibrar” informe o Tipo de Papel, escolha entre
as opcoes Separacgdo, Marca Negra, Continuo ou Separagdo Automadtica, e para finalizar a calibracao
clique novamente na opcao “Calibrar”.

< Calibrar o Sensor @

Calibrac3o Automatica Configurac3o Manual Tipo de Papel

Altura do Papel Intensidade do Sensor  Valor de leitura " Separagdo

I Polegada I I 3 __'_] ¢ Marca Negra
Largura do Papel Referéncia do Sensor  Leitura Actual & Continuo

[ Polegada | | | | ¢ Selecc3o Automstica

Conjunto I Calibrar I Cancelar I
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Obter: O botao “Obter” carrega as informagdes atuais da impressora e passa para o Diagnostic Tool.
Unidade: Selecione a unidade de medida (recomenda-se selecionar “milimetro”).

Calibrar o sensor: O botao “Calibrar o sensor” permite calibrar o sensor especificado no campo “Sensor de
etiqueta” do grupo de configuracao da impressora.

Ao clicar, aparecera a seguinte tela:

= Calibrar o Sensor

—Calibragdo Automatica | | Configurag3do Manual i 1 Tipo de Papel
Altura do Papel Intensidade do Sensor  “alor de leitura ¢~ Separac3o
I Polegada I I3 LI " Marca Megra
Largura do Papel Referéncia do Sensor  Leitura Actual = Continuo
I Polegada I I 7 Selecgdo Automatica
I Calibrar I Conjunto I Calibrar I Cancelar I

Para procedimentos de calibracao e personalizacdao de etiquetas, acesse
Book Bematech — LB 1000 Calibrar Impressao de Etiquetas
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Interface: Selecionar a porta de comunicagao. Caso a interface de comunicagao seja Ethernet, o botao

“Configuracao” ficara habilitado. Clique para aparecer a seguinte janela:

Z. TCP/IP Setup

Nome dalm...  MAC

| Enderecode P | Modelo

| Estada |

Procurar Despositivos

Alterar IP

Valores de Fabrica

Configurag3o “WEB

CIBIX
—Configurar IP
Endereco de IP/Nome Impressora
|192.168.1.100
Porta
|91 0o
S air I

Clique no botao “Procurar dispositivo" para explorar as impressoras existentes na rede. Selecione a
impressora a partir da lista de impressoras a esquerda. O endereco IP correspondente serd exibido do lado
direito no campo "Endereco IP/Nome da impressora". Clique em "Alterar endereco IP" para configurar o
endereco IP estatico ou obtido por DHCP. Ao finalizar a configuracao, clique em “Sair”.
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Os detalhes para calibrar o equipamento estdo no manual do usudrio a partir da pagina:
Inicializar a Impressora e Retornar ao Padrao de Fabrica.

Pagina de teste: Imprime uma etiqueta de teste com base nas dimensdes informadas no programa.
Obter Estado: mostra o status da impressora. Pode indicar informacdes de erro.

Salva as configuracdes em arquivo e pode ser carregada posteriormente.
Conjunto: Carrega as alteracdes feitas no programa para a impressora.
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